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SAFETY

1.2 Other symbols in this document

Note

Notes are bordered by horizontal lines above and below
the text. General information is identified by the symbol
shown on the left.

» Read these notes carefully.

Symbol
» This symbol indicates that you have to do something. The ac-
tion you need to take is described step by step.

Damage to the appliance and environment

Appliance disposal

2. Safety

Observe the following safety information and regulations.

Operate the appliance only when fully installed and with all safety
equipment fitted.

2.1 Intended use

The appliance is intended for heating domestic hot water and can
supply several draw-off points.

Any other use beyond that described shall be deemed inappro-
priate.

Observation of these instructions is also part of the correct use
of this appliance.

2.2 General Information

Read this entire manual. Failure to follow all the guides, instruc-
tions and rules could cause personal injury or property damage.
Improper installation, adjustment, alteration, service and use of
this appliance can result in serious injury.

This appliance must be installed by a licensed electrician and
plumber. The installation must comply with all national, state and
local plumbing and electric codes. Proper installation is the re-
sponsibility of the installer. Failure to comply with the installation
and operating instructions or improper use voids the warranty.

Save these instructions for future reference. Installer should leave
these instructions with the consumer.

If you have any questions regarding the installation, use or opera-
tion of this water heater, or if you need any additional installation
manuals, please call our technical service line, see last side.

2.3 Safety Precautions

DANGER: Injury

Please read and follow these instructions.

Failure to follow these instructions could result in seri-
oius personal injury or death.

Damage to the appliance and the environment

The appliance must be installed by a licensed electrician
and plumber. The installation must comply with all nati-
onal, state and local plumbing and electric codes.
Service of the appliance must be performed by qualified
service TECHNICIANS.

DANGER: Electrocution

Before proceeding with any installation, adjustment. al-
teration, or service of this appliance all circuit breakers
and disconnect switches servicing the appliance must
be turned off. Failure to do so could result in serious
personal injury or death.

DANGER: Electrocution

Never remove the appliance’s cover unless the electricity
servicing the appliance is turned off. Failure to do so
could result in personal injury or death.

DANGER: Electrocution

The appliance must be properly grounded. Failure to
electrically ground the product could result in serious
personal injury or death.

> B> B> O

DANGER: Burns

Water temperatures over 125 °F (52 °C)can cause severe
burns instantly or death from scalding. A hot water scal-
ding potential exists if the thermostat on the appliance
is set too high. Households with small children, disabled
or elderly persons may require that the thermostat be
set at 113 °F (45 °C) or lower to prevent possible injury
from hot water.

WARNING: Injury

Where children or persons with limited physical, sensory
or mental capabilities are to be allowed to control this
appliance, ensure that this will only happen under su-
pervision or after appropriate instructions by a person
responsible for their safety.

Children should be supervised to ensure that they never
play with the appliance.

2.4 Test symbols

See type plate on the appliance.

ENGLISH
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3. Register your product

YOU MUST REGISTER THIS PRODUCT WITHIN 90 DAYS OF PURCHASE

ON OUR WEB SITE IN ORDER TO ACTIVATE THE STANDARD
WARRANTY OR TO BE ELIGIBLE FOR THE EXTENDED WARRANTY. GO
TO OUR WEB SITE AT WWW.STIEBEL-ELTRON-USA.COM AND CLICK ON
REGISTER YOUR PRODUCT.

Before beginning the registration process, we suggest that
you gather the necessary information which will be as
follows:

Type, Example: DHC-E

Number listed after “Nr.”
Place of Purchase
Purchase Date

First & Last Name

Email address

Physical Address

Phone Number
Installation Date

IF YOU HAVE ANY QUESTIONS CONCERNING THE REGISTRA-
TION PROCESS OR WARRANTY OPTIONS, PLEASE CONTACT
STIEBEL ELTRON USA DIRECTLY AT (800)-582-8423.

L. General

The tankless water heater differs from conventional storage type
water heaters in several ways. It does not store hot water. Instead,
water is heated instantaneously as it flows through the appliance.
Due to the absence of stand-by losses, the appliance offers greater
energy efficiency than storage type water heaters.

DHC-E

26_02_02_1086

The input of heat into the water is electronically controlled. The
appliance will deliver any water temperature between 86 °F (30
°C) and 140 °F (60 °C). Please set the desired temperature using
the knob on the front cover.

Note:

For reasons of appliance efficiency and durability (sca-
ling), the optimum temperature setting lies between 86°F
(30°C) and 120°F (50°C).

In case the “Power” light is flashing while the appliance operates,
the water flow rate exceeds the heating capacity of the appli-
ance. Reduce the hot water flow rate in order to let the appliance
achieve the set point temperature. The maximum temperature is
electronically limited to 140 °F (60 °C). In case you have questions
regarding the way you plan to use the appliance, please call our
technical service line, see last side.

5. Troubleshooting

Symptom
No hot water

Possible Cause > Solution

not enough flow rate to clean faucet aerator or shower
activate appliance head

Water not hot enough water flow too high

reduce water flow rate until
light on front cover stops
blinking

If you cannot remedy the fault, notify the contractor who installed
the appliance. To facilitate and speed up your enquiry, please pro-
vide the serial number from the type plate (000000-0000-000000).



MOUNTING THE APPLIANCE

INSTALLATION

6.

6.1

Mounting the appliance
Application

One appliance can be used for the following applications:
one or multiple hand washing sinks

one kitchen sink

cabins with flow restriction at shower head.

A combination of two appliance can be used for whole apartment
and house applications. Please contact STIEBEL ELTRON for special
installation instructions.

All areas with a ground water temperature likely to exceed 65 °F
(18 °C) year round:

Whole apartment or house

CAUTION: Electrocution
Unit must be installed in a vertical position with the

water fittings pointing downward. In this position the
unit is splashproof, so that no water can soak in.
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Hot valve (left)

Cold valve (right)

Sink

1/2* main pipe

Water supply line for faucet installation
Shut-off valve

Electrical junction box

No o /EFE WN

6.2

» Install appliance as close as possible to the main hot water
draw-off points.

Mounting

» Install appliance in a frost free area. If frost may occur, re-
move appliance before freezing temperatures set in.

» Leave a minimum of 5“ of clearance on all sides for servicing.

26_02_02_1083

26_02_02_0331

26_02_02_1090

» Screw the screws into the wall and hang the appliance.
Screws and plastic wall anchors for mounting on masonry or
wood are provided.

» Secure the screws.

ENGLISH



WATER CONNECTIONS

7. Water connections

Excessive heat from soldering on copper pipes near the

@ Damage to the appliance and the environment:
DHC may cause damage.

» All plumbing work must comply with national and applicable
state and local plumbing codes.

» Notice for Australia / New Zealand:
The installation shall comply with AS/NZS 3500.4.

» A pressure reducing valve must be installed if the cold water
supply pressure exceeds 150 PSI (10 bar).

» Make certain that the cold water supply line has been flushed
to remove any scale and dirt.

» Install isolating valve in cold water line as shown in illustra-
tion “Mounting the appliance”. This allows the appliance to
be isolated for maintenance purposes.

» Cold water connection (inlet) is on the right side of the ap-
pliance, hot water connection (outlet) is on the left side of
appliance.

» Tankless water heaters such as the DHC-E are not required to
be equipped with a Pressure and Temperature Relief Valve
(P&T). If the local inspector will not pass the installation
without a P&T, it should be installed on the hot water outlet
side of appliance.

» The appliance is designed for connection to copper tubing,
PEX tubing or a braided stainless steel hose with a 12 NPT
female tapered thread. If soldering near the appliance is nec-
essary, please direct the flame away from the plastic housing
of the appliance in order to avoid damage.

» When all plumbing work is completed, check for leaks and
take corrective action before proceeding.

8. Electrical connection

DANGER: Electrocution
Carry out all electrical connection and installation work
in accordance with relevant regulations.

DANGER: Electrocution

Only use a permanent connection to the power supply.
The appliance must be able to be separated from the
power supply by an isolator that disconnects all poles
with at least 3 mm contact separation.

Damage to the appliance and the environment:
Observe the type plate. The specified voltage must match
the mains voltage.

DANGER: Electrocution

Before beginning any work on the electric installati-
on, be sure that main breaker panel switch is ,,off“ to
avoid any danger of electric shock. All mounting and
plumbing must be completed before proceeding with
electrical hook-up. Where required by local, state or
national electrical codes the circuit should be equipped
with a ,,ground fault interrupter.

o

DANGER: Electrocution
As with any electric appliance. failure to electrically
ground appliance may result in serious injury or death.

» The appliance should be connected to a properly grounded
dedicated branch circuit of proper voltage rating. In installa-
tions with several appliances, each appliance requires an
independent circuit. Please refer to the technical data table
for the correct wire and circuit breaker size.

4" (100 mm)

26_02_02_1084
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» The wire must be fed through the rubber seal located be-
tween the hot and cold water connections. Then feed wires
through strain relief clamp and tighten clamp down on wire.
The ,live* wires must be connected to the slots on the ter-
minal block marked L and L (L and N). The ground wire must
be connected to slot marked with the ground symbol. Strain
relief clamp with screws and rubber seal are provided.

8.1 DHC-E 8/10 - Appliance with output power op-
tions

For the DHC-E 8/10 instantaneous water heater, the output power
is adjustable in 2 stages. In its delivered condition the appliance
is setto 7.2 kW @ 240 V.

26_02_02_1088
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If the appliance should be installed with a different output power,
take the following steps:

1 coding plug

» Insert the coding plug to the desired performance.

Stage 1 208 v 220V 230 V 240 V
5,4 kW 6,0 kW 6,6 kKW 7,2 kW
Stage 2 208 Vv 220V 230V 240 V
7,2 kW 8,1 kW 8,8 kW 9,6 kW

» Mark the selected output power and voltage on the type plate
with a permanent marker.



COMMISSIONING

82 DHCE11lL

The DHC-E 11 L is only designed for a 208 VV or 220 V connection.
Do not connect to a 120 V or a 230-240 V electrical service.

8.3 Temperature setting/anti-scalding protection

26_02_02_1089

» Connect the lead of the electronic temperature control to po-
sition ,,A1“ in order to get the maximum outlet temperature
of 140 °F (60 °C).

The maximum temperature can be limited to 109 °F (43 °C):

» Connect the lead of the electronic temperature control to po-
sition ,,A2“.

» Reinstall the plastic cover.

8.4 Terminal block

We recommend using stranded wire to connect to the terminal
block. Crimp a ferrule over stranded bare wire to ensure a good
connection.

Consult the chart below for the recommended torque amounts on
the terminal block screws.

Screw Diameter (mm) Torque (Necm) Torque (Lbfein)

2.8 30-40 2.65-3.54
2.8-3 35-50 3.09-4.42
3-3.2 50-60 4.42-5.31
3.2-3.6 60-80 5.31-7.08
3.6-4.1 90-120 7.96-10.62
4.1-4.7 120-180 10.62-15.93
4.7-5.3 150-200 13.27-17.7

Using the proper torque specifications to secure wire to the wiring
block helps to avoid personal loss or property damage.

See 12.4, “Data table”, pg. 11 for information on the proper
wire gauge size.

9. Commissioning

DANGER: Electrocution
Commissioning must only be carried out by an authorised
contractor in accordance with safety regulations.

Damage to the appliance and the environment:

Open hot water faucet for a few minutes until water flow
is continuous and all air is purged from water pipes. The
appliance’s plastic cover must be installed before the cir-
cuit breaker is turned on.

» Turn on circuit breaker to bring electrical power to the
appliance.

» Turn the temperature selector clockwise and anti-clockwise,
to calibrate the temperatur selector.

» Adjust the water temperature to the desired level using the
knob on the front cover of the appliance.

» Turn on hot water and wait twenty seconds until temperature
has stabilized.

» Check the water temperature with your hand and make sure
that it does not feel too hot. Reduce temperature if this is
necessary. A setting of 108 °F - 116 °F (42 - 47 °C) is recom-
mended for most applications.

» Explain to the user how the appliance works and familiarise
him or her with its use.

» Advise the user about possible hazards (hot water tempera-
ture up to 140 °F (60 °C). Hand over these instructions, to be
kept for future reference.

» A setting of 108 °F - 116 °F (42 - 47 °C) is recommended for
most applications.

9.1 Appliance handover

Explain the functions of the appliance to the user. Draw special
attention to the safety information. Hand the operating and instal-
lation instructions to the user.

ENGLISH



TROUBLESHOOTING

10. Troubleshooting

DANGER: Electrocution
To test the appliance, it must be supplied with power.
10.1 Display options LED diagnostic ,.traffic lights*

Display options
red illuminates in case of faults

yellow illuminates when the appliance is heating water
green flashing: The appliance is supplied with power

12. Technical Data

12.1 Dimensioned drawing

26_02_02_1088

I

1 LED diagnostic ,traffic lights*

10.2 Fault table

Symptom Possible Cause » Solution
No hot water circuit breaker off turn circuit breaker on

safety thermal cut-out reset thermal cut-out
tripped

not enough flow rate to clean filter screen at appli-
activate appliance ance

clean faucet aerator or
shower head

Not enough hot water filter screen clogged clean filter screen at appli-
ance

Water not hot enough water flow too high reduce water flow rate until
light on front cover stops
blinking
supply correct voltage to

appliance

» If you are not able to resolve a problem please contact us,
see last side, before removing the appliance from the wall.
STIEBEL ELTRON is happy to provide technical assistance. In
most instances, we can resolve the problem over the phone.

11. Normal maintenance

STIEBEL ELTRON tankless water heaters are designed for a very
long service life. Actual life expectancy will vary with water qual-
ity and use. The appliance itself does not require any regular
maintenance.

However, to ensure consistent water flow, it is recommended to
periodically remove scale and dirt that may build up at the aera-
tor of the faucet(s), the filter screen in the appliance, or in the
shower head.

143" (36 cm)

103" (27.3 ¢cm)

14" (.8 cm)

37(7.5 cm)

4”(10 cm)

734" (20 ¢cm)

N 112”(3.8 cm)

434" (11 cm)

D0000017762

b01 Electrical cable entry
c01 cold water inlet 1" NPT
c06 hot water outlet 1" NPT
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12.2 Wiring diagram
DHC-E 8/10

2/GRD ~ 208 / 240V

DHC-E 12

2/GRD ~ 208/ 240V

1/N/PE ~ 220/ 230/ 240V

1/N/PE ~ 220/ 230/ 240V

“~Nw oo N

85_02_03_0001

S NW Ao ON

85_02_03_0002

DHC-E 1M1 L

2/GRD ~ 208 V

1/N/PE ~ 220V

_NW OO

85_02_03_0001

WWW.STIEBEL-ELTRON-USA.COM
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INSTALLATION
TECHNICAL DATA

12.3 Maximum temperature increase above ambient water temperature

Hot water flow rate [ GPM ]

Hot water outlet temperature 104 °F

Cold water inlet temperature °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131
DHC-E 8/10 5.4 kW @ 208V 0.57 0.68 0.82 1.02 1.36 2.04 4.09 - - - -
7.2 kW @ 240V 0.76 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - - -
7.2 kW @ 208 V 0.76 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - - -
9.6 kW @ 240V 1.01 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61 - - - -
DHCG-E11L 10.4 kW @ 208 V 1.09 1.31 1.57 1.97 2.62 3.74 6.61 - - - -
11.6 kW @220V 1.22 1.47 1.76 2.2 2.93 4.18 6.61 - - - -
DHC-E 12 9 kW @ 208 V 0.95 1.14 1.36 1.70 2.27 3.23 6.47 - - - -
12 kW @ 240 V 1.26 1.51 1.82 2.27 3.03 4.31 6.61 - - - -
Hot water outlet temperature 113 °F
Cold water inlet temperature °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131
DHC-E 8/10 5.4 kW @ 208 V 0.50 0.58 0.68 0.82 1.02 1.36 2.04 4.09 - - -
7.2 kW @ 240 V 0.66 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - -
7.2 kW @ 208 V 0.66 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - -
9.6 kW @ 240V 0.89 1.04 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61 - - -
DHC-E11L 10.4 kW @ 208 V 0.96 1.12 1.31 1.57 1.97 2.49 3.74 6.61 - - -
11.6 kW @220 V 1.07 1.26 1.47 1.76 2.2 2.79 4.18 6.61 - - -
DHC-E 12 9 kW @ 208 V 0.83 0.97 1.14 1.36 1.70 2.16 3.23 6.47 - - -
12 kW @ 240V 1.11 1.30 1.51 1.82 2.27 2.88 4.31 6.61 - - -
Hot water outlet temperature 140 °F
Cold water inlet temperature °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131
DHC-E 8/10 5.4 kW @ 208 V 0.36 0.41 0.45 0.51 0.58 0.68 0.82 1.02 1.36 2.04 4.09
7.2 kW @ 240V 0.49 0.54 0.61 0.68 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45
7.2 kW @ 208 V 0.49 0.54 0.61 0.68 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45
9.6 kW @ 240 V 0.65 0.73 0.81 0.91 1.04 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61
DHC-E11L 10.4 kW @ 208 V 0.70 0.79 0.87 0.98 1.12 1.25 1.50 1.87 2.49 3.74 6.61
11.6 kW @220V 0.78 0.88 0.98 1.1 1.26 1.39 1.67 2.09 2.79 4.18 6.61
DHC-E 12 9 kW @ 208 V 0.61 0.68 0.76 0.85 0.97 1.08 1.29 1.62 2.16 3.23 6.47
12 kW @ 240 V 0.81 0.91 1.01 1.14 1.30 1.44 1.73 2.16 2.88 4.31 6.61
Hot water flow rate [ I/min ]
Hot water outlet temperature 40 °C
Cold water inlet temperature °Ca 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
DHC-E 8/10 5.4 kW @ 208 V 2.15 2.58 3.09 3.87 5.16 71.73 15.47 - - - -
7.2 kW @ 240V 2.86 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - - -
7.2 kW @ 208 V 2.86 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - - -
9.6 kW @ 240V 3.82 4.58 5.50 6.87 9.16 13.75 25.00 - - - -
DHCG-E11L 10.4 kW @ 208 V 4.13 4.96 5.96 7.45 9.93 14.15 25.02 - - - -
11.6 kW @220 V 4.62 5.55 6.66 8.33 11.11 15.83 25.02 - - - -
DHC-E 12 9 kW @ 208 V 3.58 4.30 5.16 6.44 8.59 12.24 24.49 - - - -
12 kW @ 240 V 4.77 5.3 6.87 8.59 11.46 16.32 25.00 - - - -
Hot water outlet temperature 45 °C
Cold water inlet temperature °Ct 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
DHC-E 8/10 5.4 kW @ 208 V 1.89 2.21 2.58 3.09 3.87 5.16 7.73 15.47 - - -
7.2 kW @ 240V 2.51 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - -
7.2 kW @ 208 V 2.51 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - -
9.6 kW @ 240V 3.35 3.93 4.58 5.50 6.87 9.16 13.75 25.00 - - -
DHC-E11L 10.4 kW @ 208 V 3.62 4.26 4.96 5.96 7.45 9.43 14.15 25.02 - - -
11.6 kW @220 V 4.05 4.76 5.55 6.66 8.33 10.55 15.83 25.02
DHC-E 12 9 kW @ 208V 3.14 3.68 4.30 5.16 6.44 8.16 12.24 24.49 - - -
12 kW @ 240V 4.19 4,91 5.73 6.87 8.59 10.88 16.32 25.00 - - -

10 | DHC-E
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INSTALLATION
TECHNICAL DATA

Hot water outlet temperature 60 °C

Cold water inlet temperature °Cuh 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5.4 kW @ 208V 1.38 1,55 1.72 1.93 2.21 2.58 3.09 3.87 5.16 1.73 15.47
7.2 kW @ 240V 1.84 2.06 2.29 2.58 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62
7.2 kW @ 208 V 1.84 2.06 2.29 2.58 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62
9.6 KW @ 240V 2.45 2.75 3.05 3.44 3.93 4.58 5.50 6.87 9.16 13.75 25.00

DHCG-E11L 10.4 kW @ 208 V 2.65 2.98 .81 3.72 4.26 4.72 5.66 7.07 9.43 14.15 25.02
11.6 kW @220 V 2.97 3.33 3.7 4.17 4.76 5.28 6.33 7.91 10.55 15.83 25.02
DHC-E 12 9 kW @ 208 V 2.30 2.58 2.86 3.22 3.68 4.08 4.90 6.12 8.16 12.24 24.49

12 kW @ 240V 3.07 3.44 3.82 4.30 4.91 5.44 6.53 8.16 10.88 16.32 25.00

12.4 Data table

DHC-E 8/10*
Part number 224201 (U.S. & Canada) / 234450 (Export)
Phase 1 1 1 1 1 1 1 1
Coding plug Position 1 1 1 1 2 2 2 2
Voltage V 208 220 230 240 208 220 230 240
Frequency Hz 50 /60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60
Output power kW 5.4 6.0 6.6 7.2 7.2 8.1 8.8 9.6
Amperage A 26 28 29 30 35 37 39 40
Min. recommended circuit breaker! (DP) A 30 30 30 30 35 40 40 40
Min. recommended wire size? (copper) AWG 8 8 8 8 8 8 8 8
Min. water flow to activate appliance GPM / 1/min 0.26 / 1
Protection level according to IP 24
Max. inlet water temperature °F/°C 131/55
Nominal water volume GAL/10.13/0.5
Working pressure max. PSI / bar / MPa 150/10/1
Tested to pressure PSI/ bar / MPa 300/20/2
Weight Ibs. / kg 5.9 /2.7
Water connections 1/2“ NPT
DHC-E 1M1 L DHC-E 12
Part number 235235 (Not available in North 230628 (U.S. & Canada) /
America) 234451 (Export)
Phase 1 1 1 1 1 1
Voltage V 208 220 208 220 230 240
Frequency Hz 50/ 60 50/ 60 50/60 50/60 50/60 50/60
Output power kW 10.4 11.6 9 10 11 12
Amperage A 50 52.8 [N 46 48 50
Min. recommended circuit breaker! (DP) A 50 60 50 50 50 50
Min. recommended wire size? (copper) AWG COPPER 6 6 6 6 6 6
Protection level according to IP 24
Min. water flow to activate appliance GPM /1/min 0.26 / 1
Max. inlet water temperature °F/°C 131/55
Nominal water volume GAL/10.13/0.5
Working pressure max. PSI/ bar/ MPa 150/10/1
Tested to pressure PSI/ bar / MPa 300/20/2
Weight Ibs./ kg 5.9/2.7
Water connections 1/2“ NPT

* DHC-E 8/10 is a single unit that is switchable at installation via jumper for out put at 7.2 kW (Stage 1) or 9.6 kW (Stage 2).

1 This is our recommendation for overcurrent protection sized at 100% of load. Check local codes for compliance if necessary.
Tankless water heaters are considered a non-continuous load.

2 Copper must be used. Conductors should be sized to maintain a voltage drop of less than 3% under load.

WWW.STIEBEL-ELTRON-USA.COM DHC-E | M
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INSTALLATION
SPARE PARTS

13. Spare parts

26_02_02_1091

No. No. Spare part DHC-E 8/10 DHC-E 1M1 L DHC-E 12
1 Heating system 292575 320979 292576
2 Safety thermal cut out 286369 286369 286369
3 Electronic control appliance 291851 291852 291852
4  Coding plug 283455 - -

5  Back panel 292578 292578 292578
6 Flow sensor DFE 286461 286461 286461
7 Cold water connection 291699 291699 291699
8  Filter screen 252430 252430 252430
9 Hot water connection 278634 278634 278634
10 Plastic cover 292577 292577 292577
11 Wiring block 279998 279998 279998
12 Axis connection plug 254312 254312 254312
13 Electronic temperature control 286359 286359 286359
14  Temperature adjustment knob 254307 254307 254307
15  Outlet temperature sensor 280677 280677 280677

12 | DHC-E

WWW.STIEBEL-ELTRON-USA.COM



14. Warranty

ENGLISH

LIMITED WARRANTY

Subject to the terms and conditions set forth in this limited 3. installation of the Heater other than as directed by
warranty, Stiebel Eltron, Inc. (the “Manufacturer”) hereby Manufacturer and other than in accordance with
warrants to the original purchaser (the “Owner”) that each applicable building codes;
Tankless Electric Domestic Hot Water Heater (the “Heater”) 4. failure to maintain the Heater or to operate the Heater
shall not (i) leak due to defects in the Manufacturer’s in accordance with the Manufacturer’s specifications;
materials or workmanship for a period of seven (7) years 5. operation of the Heater under fluctuating water
from the date of purchase or (ii) fail due to defects in the pressure or in the event the Heater is supplied with
Manufacturer’s materials or workmanship for a period of non-potable water, for any duration;
three (3) years from the date of purchase. As Owner’s sole 6. improper installation and/or improper materials used
and exclusive remedy for breach of the above warranty, by any installer and not relating to defects in parts or
Manufacturer shall, at the Manufacturer’s discretion, workmanship of Manufacturer;
send replacement parts for local repair; retrieve the unit 7. moving the Heater from its original place of installation;
for factory repair, or replace the defective Heater with a 8. exposure to freezing conditions;
replacement unit with comparable operating features. 9. water quality issues such as corrosive water, hard water,
Manufacturer’s maximum liability under all circumstances and water contaminated with pollutants or additives;
shall be limited to the Owner’s purchase price for the
Heater. Should owner wish to return the Heater to manufacturer
for repair or replacement under this warranty, Owner
This limited warranty shall be the exclusive warranty must first secure written authorization from Manufacturer.
made by the Manufacturer and is made in lieu of all other Owner shall demonstrate proof of purchase, including a
warranties, express or implied, whether written or oral, purchase date, and shall be responsible for all removal
including, but not limited to warranties of merchantability and transportation costs. If Owner cannot demonstrate a
and fitness for a particular purpose. Manufacturer shall purchase date this warranty shall be limited to the period
not be liable for incidental, consequential or contingent beginning from the date of manufacture stamped on the
damages or expenses arising directly or indirectly from any Heater. Manufacturer reserves the right to deny warranty
defect in the Heater or the use of the Heater. Manufacturer coverage upon Manufacturer’s examination of Heater.
shall not be liable for any water damage or other damage This warranty is restricted to the Owner and cannot be
to property of Owner arising, directly or indirectly, assigned.
from any defect in the Heater or the use of the Heater.
Manufacturer alone is authorized to make all warranties Some States and Provinces do not allow the exclusion
on Manufacturer’s behalf and no statement, warranty or or limitation of certain warranties. In such cases, the
guarantee made by any other party shall be binding on limitations set forth herein may not apply to the Owner. In
Manufacturer. such cases this warranty shall be limited to the shortest
period and lowest damage amounts allowed by law. This
Manufacturer shall not be liable for any damage warranty gives you specific legal rights and you may also
whatsoever relating to or caused by: have other rights which vary from State to State or Province
to Province.
1. any misuse or neglect of the Heater, any accident to
the Heater, any alteration of the Heater, or any other Owner shall be responsible for all labor and other charges
unintended use; incurred in the removal or repair of the Heater in the field.
2. acts of God and circumstances over Please also note that the Heater must be installed in such a
which Manufacturer has no control; manner that if any leak does occur, the flow of water from

any leak will not damage the area in which it is installed.

Environment and recycling

Please help us protect the environment. Dispose of the appliance
and its packaging in accordance with national regulations.

This Warranty is valid for U.S.A. & Canada only. Warranties
may vary by country. Please consult your local Stiebel Eltron
Representative for the Warranty for your country.
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PALABRA CLAVE Descripcion

PELIGRO El desobedecimiento de esta informacion conlleva

graves lesiones o la muerte

ADVERTENCIA El desobedecimiento de esta informacion puede con-

llevar graves lesiones o la muerte

ATENCION El desobedecimiento de esta informacion puede con-

llevar lesiones de mediana gravedad o lesiones leves




SEGURIDAD

1.2 Otras marcas presentes en este documento

Indicacion:

La indicacion esta limitada por lineas horizontales sobre
y bajo el texto. La informacion general se senaliza me-
diante el simbolo que se muestra a la izquierda.

» Lea atentamente las indicaciones.

Simbolo
» Este simbolo indica que debe usted hacer algo. Lo que debe
hacer se describe en pasos individuales.

Dafios en el aparato y al medio ambiente

Eliminacion del aparato

2. Seguridad

Observe las siguientes indicaciones y normas de seguridad.

El equipo solo debe utilizarse después de haber sido instalado
completamente y con todos los dispositivos de seguridad.

2.1

El aparato esta previsto para el calentamiento del agua potabley
puede abastecer varios puntos de extraccion.

Uso previsto

El uso fuera de las especificaciones descritas se considera inde-
bido.

Ademas, el obedecimiento de las presentes instrucciones forma
parte del uso previsto de este aparato.

2.2

Lea el manual integramente. El desobedecimiento de las normas,
instrucciones y reglamentos puede causar lesiones fisicas a per-
sonas y/o danos materiales. La instalacion, ajuste, modificaciony
mantenimiento incorrectos del presente aparato puede conducir
a lesiones fisicas considerables.

Informacion general

Este aparato debe ser instalado por un técnico autorizado. La ins-
talacion debe cumplir toda la normativa nacional, regional y local.
El técnico especializado es responsable de la correcta instalacion.
El desobedecimiento de las instrucciones de instalacion y opera-
cion o el uso indebido conducen a la anulacion de la garantia.

Guarde el presente manual para futuras consultas. El técnico es-
pecializado debe entregar este manual al usuario.

En caso de cualquier consulta relativa a la instalacion, uso u ope-
racion del presente calentador o, si fuera preciso en relacion a
cualquier otro manual de instalacion, dirijase al teléfono de ser-
vicio técnico (véase Gltima pagina).

2.3

PELIGRO: Lesiones
Lea y obedezca las siguientes instrucciones.

El desobedecimiento de esta informacion puede conlle-
var graves lesiones o la muerte.

Medidas de seguridad

Danos en el aparato y al medio ambiente:

Este aparato debe ser instalado por un técnico autoriza-
do. La instalacion debe cumplir toda la normativa nacio-
nal, regional y local.

El mantenimiento del aparato debe ser realizado por téc-
nicos autorizados.

PELIGRO: Electrocucion
Antes de llevar a cabo cualquier tarea de instalacion,

ajuste, modificacion o mantenimiento de este aparato
deben desconectarse todos los interruptores de potencia
y seccionadores de alimentacion eléctrica del aparato. El
desobedecimiento de estas indicaciones puede conllevar
graves lesiones o la muerte.

PELIGRO: Electrocucion
Solo podra retirar la cubierta del aparato si se ha inte-
rrumpido la alimentacion eléctrica del aparato. El des-

obedecimiento de estas indicaciones puede conllevar
lesiones fisicas o la muerte.

PELIGRO: Electrocucion
El aparato debe conectarse a tierra adecuadamente. Si

no se conecta a tierra el producto pueden producirse
graves lesiones fisicas o incluso la muerte.

PELIGRO: Quemaduras
Las temperaturas del agua que superen los 125 °F (52 °C)

pueden causar quemaduras graves repentinas o incluso
la muerte por escaldamiento. El peligro de escaldamien-
to con agua caliente existe si el termostato del aparato
presenta un ajuste demasiado alto. En hogares con niios
pequeiios, personas discapacitadas o personas mayores
puede ser necesario ajustar el termostato a 113 °F (&5 °C)
0 menos para evitar lesiones fisicas por agua caliente.

ADVERTENCIA: Peligro de lesiones
Si ninos o personas con discapacitacion fisica, sensorial o

mentalmente, operan el aparato debe asegurarse de que
dicha operacion se realice después de haber recibido la
instruccion adecuada por una persona a su cargo.

En el caso de los nifos debe procurar que no jueguen
con el aparato.

2.4 Sello de certificacion

Consulte la placa de especificaciones del aparato.

15

ESPANOL



REGISTRE SU PRODUCTO

3. Registre su producto

Nota:

Debe registrar este producto en un plazo de 90 dias
desde la compra a través de nuestra pagina web para
activar cualquier garantia estandar o para optar a la
ampliacion de la garantia. Visite nuestra pagina web
www.stiebel-eltron-usa.com y haga clic en “Registre
su producto”.

Antes de comenzar el proceso de registro, le sugerimos que
recopile la siguiente informacion que necesitara:

Modelo, ejemplo: DHC-E

Namero que se indica después de “Nr.”
Lugar de compra

Fecha de compra

Nombre y apellido

Direccion de email

Direccion postal

Nimero de teléfono

Fecha de instalacion

Si tiene alguna pregunta en relacion con el proceso de re-
gistro o con las opciones de garantia, por favor, pongase en
contacto directamente con Stiebel Eltron USA en el niimero de
teléfono (800)-582-8423.
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4. Descripcion del equipo

El calentador instantaneo DHC-E se distingue de los acumuladores
de agua convencionales en varios aspectos. No acumula agua ca-
liente. En lugar de ello, el agua se calienta de inmediato mientras
fluye a través del aparato. Debido a la ausencia de pérdidas de
calor en modo standby, el DHC-E ofrece un rendimiento energético
superior a un acumulador de agua caliente.

DHC-E

26_02_02_1086

El calentamiento del agua se controla electronicamente. El DHC-E
puede suministrar agua a una temperatura de 86 °F (30°C) a 140 °F
(60°C). La temperatura deseada puede ajustarse mediante el re-
gulador de temperatura.

Indicacion

Por razones de eficiencia y vida atil (calcificacion) del
aparato, el rango de ajuste optimo de la temperatura
esta entre 30 °C (86 °F) y 50 °C (120 °F).

Si durante el funcionamiento del aparato parpadea la luz “power”
(alimentacion), el caudal del agua es superior a lo que puede
calentar la potencia calefactora del aparato. En ese caso, reduzca
el caudal para que el aparato pueda proporcionar la temperatura
ajustada. La temperatura maxima esta limitada electronicamen-
te a 140°F. Si tuviera cualquier pregunta adicional sobre el uso
previsto del DHC-E, dirijase al teléfono de nuestro servicio técnico
(véase Gltima pagina).

5. Solucion de problemas

Problema » Solucién

No hay agua caliente El caudal de agua no es Limpiar el regulador de chorro

Causa

suficiente para la acti- o el cabezal de la ducha
vacion del aparato

El agua no esta sufi- El caudal de agua es Reducir el caudal hasta que la

cientemente caliente demasiado alto luz de la cubierta frontal deje

de parpadear

Si no puede solucionar la causa llame al instalador. Para poder
ayudarle mejor y con mayor agilidad, indique el nimero de la
placa de especificaciones (000000-0000-000000).



DESCRIPCION DEL EQUIPO

INSTALACION

6. Descripcion del equipo

El DHC-E puede utilizarse para los siguientes usos:

- Uno o varios lavabos de manos

- Un fregadero de cocina

- Ducha con limite de flujo en el cabezal de la ducha

Para llevar a cabo el suministro completo de agua caliente de
un piso o de una vivienda unifamiliar, en algunos paises puede
bastar una combinacion de dos aparatos DHC-E. Para este caso
de utilizacion especial, recibira mas informacion previa consulta
a STIEBEL ELTRON.

En regiones con una elevada temperatura de entrada de agua
fria, durante todo el ano por encima de los 65 °F (18 °C), el apa-
rato puede ser adecuado para abastecer todo el piso o vivienda
unifamiliar.

ATENCION Peligro de electrocucion

A El aparato debe instalarse en vertical con las conexiones
de agua hacia abajo. En esta posicion de instalacion, las
salpicaduras de agua no pueden penetrar en el aparato.

1 —x /2 m &l m m [Clm
3
N Eﬁ% "
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26_02_02_1082

26_02_02_1081

Valvula de agua caliente (izquierda)

Valvula de agua fria (a la derecha)

Lavabos

Tuberia de alimentacion de agua fria 1/2”
Tuberia de agua para instalar el grifo de agua
Valvula de cierre

Toma de corriente

~N o o E W N

7. Montaje

» Colocar el DHC-E lo mas cerca posible del punto de extrac-
cion de agua caliente.

» El montaje del equipo solo debe realizarse en habitaciones
resguardadas de la escarcha. Guarde el aparato desmontado
resguardado de la escarcha, ya que hay agua residual su in-
terior que puede congelarse y causar dafos en el aparato.

» Debe dejarse un espacio libre minimo de 125 mm a cada
lado para la realizacion de las tareas de mantenimiento.

26_02_02_1083

%

26_02_02_0331

26_02_02_1090

» Atornille los tornillos y enganche el aparato. Los tornillos y
tacos de plastico para colocar el aparato a la pared de mam-
posteria o de madera vienen incluidos.

» Fije los tornillos.

17
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CONEXION DE AGUA

8. Conexion de agua

Daiios en el aparato y al medio ambiente
Si se genera demasiado calor al soldar los tubos de cobre

cerca del DHC pueden producirse danos en el aparato.

» En todos los trabajos debe observarse la normativa nacional
y regional vigente.

» A una presion superior a 1 MPa del suministro de agua fria
debe instalar una valvula reductora de presion.

» Lave el tubo de alimentacion de agua fria a fondo para elimi-
nar los restos de cal y suciedad.

» En el tubo de alimentacion de agua fria debe montar una
valvula de cierre, véase ilustracion “Montaje”. Asi, el aparato
puede cerrarse con fines de mantenimiento.

» Conexiones en el equipo:
- Agua fria (entrada) a la derecha
- Agua caliente (salida) a la izquierda

» En este aparato no es necesario una valvula de seguridad en
la tuberia de agua caliente.
En algunas regiones es necesario, dependiendo de la norma-
tiva vigente, montar una valvula de seguridad. Esta deberia
instalarse a la salida de agua caliente del aparato.

» El acumulador de pared es apto para la conexion a sistemas
de tuberias de plastico. Si fuera necesario realizar trabajos
de soldadura cerca del aparato, procure que la llama no
cause dafos.

» Al finalizar todos los trabajos, examine el aparato para de-
tectar posibles fugas.

9. Conexion eléctrica

PELIGRO Electrocucion
Tenga presentes todos los reglamentos y disposiciones
nacionales y regionales.

PELIGRO Electrocucion

La conexion a la red eléctrica solo esta permitida esta-
bleciendo una conexion fija. El aparato debe poder des-
conectarse omnipolarmente de la red eléctrica al menos
durante un intervalo de 3 mm.

Observe la informacion de la placa de especificaciones
técnicas. La tension indicada debe coincidir con la tension
de la red local.

PELIGRO Electrocucion

Antes de trabajar en la instalacion eléctrica, asegiirese
de que los fusibles de suministro eléctrico estan apaga-
dos para evitar electrocuciones. Antes de la conexion
a la red es necesario llevar a cabo todos los pasos de
montaje. Si la normativa nacional o regional asi lo re-
quiriera, es necesario equipar el circuito eléctrico con un
“interruptor de proteccion de fallas a tierra”.

@ Daiios en el aparato y al medio ambiente

PELIGRO Electrocucion
Como en cualquier aparato eléctrico, si no se lleva a

cabo la conexion a tierra del aparato pueden causarse
lesiones graves o la muerte.

» Conecte el aparato conforme a la normativa vigente, tenien-
do en cuenta la conexion a tierra y el circuito eléctrico propio
con la tension adecuada. En instalaciones con varios equipos
DHC-E es necesario un circuito eléctrico para cada aparato.
La seccion transversal del cable de alimentacion y el fusible
vienen indicados en las “Especificaciones técnicas”.

4" (100 mm)

26_02_02_1084
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» Pase la junta de goma sobre el cable de alimentacion y
monte el cable de alimentacion con la abrazadera de descar-
ga de traccion. La abrazadera de descarga de traccion, los
tornillos y la junta de goma vienen incluidos en el suministro.

» Conecte el cable de alimentacion con Ly L (Ly N) al terminal
de conexion eléctrica y conecte los hilos de conexion a tierra
al tornillo marcado con el simbolo de conexion a tierra.

9.1 DHC-E 8/10 - Seleccion de potencia

En el calentador instantdneo DHC-E 8/10 puede seleccionarse la
potencia en dos etapas. El aparato viene de fabrica con el ajuste
7,2 kW a 240 V.

26_02_02_1088

1 Enchufe de codificacion

Si es necesario instalar una potencia distinta para el equipo de-
bera seguir los pasos que se indican a continuacion:

» Inserte el enchufe codificador a la potencia deseada.

Nivel 1 208 V 220V 230 V 240 V
5,4 kW 6,0 kW 6,6 kW 7,2 kW
Nivel 2 208 V 220V 230V 240 V
7,2 kW 8,1 kW 8,8 kW 9,6 kW

» Marcar una cruz con un rotulador sobre la potencia seleccio-
nada en la placa de especificaciones técnicas.



PUESTA EN MARCHA

9.2 DHC-E11lL

El DHC-E 11 L solo esta diseiado para una conexion de 208 V o
220 V. No conecte a un servicio eléctrico de 120 V o de 230-240V.
9.3 Ajuste de temperatura/proteccion antiescalda-
miento

26_02_02_1089

» Inserte el cable del regulador de temperatura electronico en
la posicion “A1“y asi obtendra la temperatura del agua ca-
liente mas alta, de 140 °F (60 °C).

La temperatura maxima puede limitarse a 109 °F (&3 °C):

» Inserte el cable del regulador de temperatura electronico en
la posicion “A2”.

» Monte la tapa de plastico.

9.4

Se recomienda usar cable trenzado para conectar al bloque de
terminales. Engarce una férula sobre cable trenzado pelado para
asegurar una buena conexion.

Bloque de terminales

Consulte el siguiente diagrama para ver el nivel recomendado de
torsion en los tornillos del bloque de terminales.

Diametro del cable (mm) Torsion (Necm) Torsidn

(Lbfein)
2.8 30-40 2.65-3.54
2.8-3 35-50 3.09-4.42
3-3.2 50-60 4.42-5.31
3.2-3.6 60-80 5.31-7.08
3.6-4.1 90-120 7.96-10.62
4.1-4.7 120-180 10.62-15.93
4.7-5.3 150-200 13.27-17.7

Usar las especificaciones de torsion adecuadas para fijar el cable
al bloque de cableado ayuda a evitar pérdidas personales o danos
a la propiedad.

Consulte las tablas de la seccion 13.4, pag. 23 para ver infor-
macion sobre el calibre adecuado para los cables.

10. Puesta en marcha

PELIGRO Electrocucion
La puesta en marcha solo puede ser realizada por un téc-
nico autorizado, observando la normativa de seguridad.

Daiios en el aparato y al medio ambiente

Abra el grifo de agua caliente durante algunos minutos,
hasta que el agua fluya con uniformidad y las tuberias de
agua caliente no contengan mas aire. La tapa de plastico
del aparato debe estar montada antes de conectar los
fusibles.

» Conecte los fusibles para suministrar alimentacion al
aparato.

» Gire el selector de temperatura a derechas y a izquierdas
para calibrar el selector de temperatura.

» Mediante el boton del regulador de temperatura puede ajus-
tar la temperatura deseada.

» Gire el grifo de agua caliente durante algunos segundos
hasta que la temperatura se estabilice.

» Compruebe la temperatura del agua con la mano para ase-
gurarse de que el agua no esté demasiado caliente. Reduzca
la temperatura si fuera necesario. Para la mayoria de las
aplicaciones se recomienda un ajuste de 108 °F - 116 °F (42 °C
- 47°C).

» Explique al usuario el funcionamiento del aparato e instriya-
lo acerca del uso del mismo.

» Explique al usuario los posibles peligros (temperatura del
agua caliente hasta 140 °F [60 °C]).

11. Localizacion y reparacion de fallos

PELIGRO Electrocucion
Para poder comprobar el aparato, éste debe estar conec-
tado a la red de alimentacion eléctrica.

11.1 Posibilidades de indicacion de los LED de diag-
nostico
Visualizacion

Rojo se ilumina en caso de fallo

Amarillo se ilumina si el aparato calienta agua
Verde

parpadea: el aparato recibe suministro eléctrico

26_02_02_1088

1 Semaforo de diagnostico LED
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MANTENIMIENTO

11.2 Tabla de averias

Problema Causa

» Solucién
Conectar fusibles

No hay agua caliente  Fusibles apagados

Limitador de tempe- Solucionar el fallo y presio-

ratura de seguridad nar el limitador de tempera-

activado tura de seguridad

El caudal de agua no es Limpiar el filtro del aparato
suficiente para la acti-
vacion del aparato

Limpiar el regulador de cho-
rro o el cabezal de la ducha

No hay suficiente es-  Filtro obstruido Limpiar el filtro del aparato

pacio en la memoria.

El agua no esta sufi-  El caudal de aguaes  Reducir el caudal hasta que
la luz de la cubierta frontal

deje de parpadear

cientemente caliente  demasiado alto

Suministrar la tension ade-
cuada al aparato

» Si el problema no puede solucionarse, dirijase a nosotros

(véase dltima pagina) antes de retirar el aparato de la pared.

STIEBEL ELTRON le proporcionara asistencia técnica con
mucho gusto. En la mayoria de los casos, el problema puede
solucionarse mediante una consulta telefonica.

20

12. Mantenimiento

Los aparatos de STIEBEL ELTRON estan previstos para una larga
vida 0til. La esperanza real de vida Gtil depende de la calidad
del aguay del uso. El propio aparato no requiere mantenimiento
periddico.

Recomendamos eliminar periddicamente la cal y la suciedad que
pueda acumularse en el regulador de chorro del grifo o en el
cabezal de la ducha.

13. Especificaciones técnicas

13.1 Plano dimensional
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c01 Alimentacion del agua fria 15" NPT
c06 Salida de agua caliente 1" NPT
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13.2 Diagrama eléctrico
DHC-E 8/10 DHC-E 12
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13.3 Posibles caudales para distintas temperaturas de entrada y de salida
Caudal de agua fria [ GPM ]

Temperatura de salida del agua caliente 104 °F

Temperatura de entrada de agua fria °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5.4 kW a 208 V 0.57 0.68 0.82 1.02 1.36 2.04 4.09 - - - -
7.2 kW a 240V 0.76 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - - -
7.2 kW a 208 V 0.76 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - - -
9.6 kW a 240V 1.01 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61 - - - -

DHCGE11lL 10.4 kW a 208 V 1.09 1.31 1.57 1.97 2.62 3.74 6.61 - - - -
11.6 kW a 220V 1.22 1.47 1.76 2.2 2.93 4.18 6.61 - - - -
DHC-E 12 9 kW a 208 V 0.95 1.14 1.36 1.70 2.27 3.23 6.47 - - - -

12 kW a 240 V 1.26 1.51 1.82 2.27 3.03 4.31 6.61 - - - -

Temperatura de salida del agua caliente 113 °F

Temperatura de entrada de agua fria °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5.4 kW a 208 V 0.50 0.58 0.68 0.82 1.02 1.36 2.04 4.09 - - -
7.2 kW a 240V 0.66 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - -
7.2 kW a 208 V 0.66 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - -
9.6 kW a 240V 0.89 1.04 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61 - - -

DHCG-E11L 10.4 kW a 208 V 0.96 1.12 s 1.57 1.97 2.49 3.74 6.61 - - -
11.6 kW a 220 V 1.07 1.26 1.47 1.76 2.2 2.79 4.18 6.61 - - -
DHC-E 12 9 kW a 208V 0.83 0.97 1.14 1.36 1.70 2.16 3.23 6.47 - - -

12kWa240V 1.11 1.30 1.51 1.82 2.27 2.88 4.31 6.61 - - -

Temperatura de salida del agua caliente 140 °F

Temperatura de entrada de agua fria °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5.4 kW a 208 V 0.36 0.41 0.45 0.51 0.58 0.68 0.82 1.02 1.36 2.04 4.09
7.2 kW a 240 V 0.49 0.54 0.61 0.68 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45
7.2 kW a 208 V 0.49 0.54 0.61 0.68 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45
9.6 kW a 240 V 0.65 0.73 0.81 0.91 1.04 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61

DHCGE11lL 10.4 kW a 208 V 0.70 0.79 0.87 0.98 1.12 1.25 1.50 1.87 2.49 3.74 6.61
11.6 kW a 220V 0.78 0.88 0.98 1.1 1.26 1.39 1.67 2.09 2.79 4.18 6.61
DHC-E 12 9 kW a 208V 0.61 0.68 0.76 0.85 0.97 1.08 1.29 1.62 2.16 3.23 6.47

12 kW a 240 V 0.81 0.91 1.01 1.14 1.30 1.44 1.73 2.16 2.88 4.31 6.61

Caudal de agua caliente [I/min]

Temperatura de salida del agua caliente 40 °C

Temperatura de entrada de agua fria °Ch 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5.4 kW a 208 V 2.15 2.58 3.09 3.87 5.16 7.73 15.47 - - - -
7.2 kW a 240V 2.86 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - - -
7.2 kW a 208 V 2.86 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - - -
9.6 kW a 240V 3.82 4.58 5.50 6.87 9.16 13.75 25.00 - - - -

DHCGE11lL 10.4 kW a 208 V 4.13 4.96 5.96 7.45 9.93 14.15 25.02 - - - -
11.6 kW a 220 V 4.62 3,55 6.66 8.33 11.11 15.83 25.02 - - - -
DHC-E 12 9 kW a 208 V 3.58 4.30 5.16 6.44 8.59 12.24 24.49 - - - -

12 kW a 240V 4.77 5.73 6.87 8.59 11.46 16.32 25.00 - - - -

Temperatura de salida del agua caliente 45 °C

Temperatura de entrada de agua fria °Ch 10 1 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5.4 kW a 208V 1.89 2.21 2.58 3.09 3.87 5.16 1.73 15.47 - - -
7.2 kW a 240V 2.51 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - -
7.2 kW a 208V 2.51 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62 - - -
9.6 kW a 240V 3.35 3.93 4.58 5.50 6.87 9.16 13.75 25.00 - - -

DHCGE11lL 10.4 kW a 208 V 3.62 4.26 4.96 5.96 7.45 9.43 14.15 25.02 - - -
11.6 kW a 220 V 4.05 4.76 5.55 6.66 8.33 10.55 15.83 25.02 - - -
DHC-E 12 9 kW a 208V 3.14 3.68 4.30 5.16 6.44 8.16 12.24 24.49 - - -

12 kW a 240 V 4.19 4.91 5o 6.87 8.59 10.88 16.32 25.00 - - -
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Temperatura de salida del agua caliente 60 °C

Temperatura de entrada de agua fria °Cu 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
DHC-E 8/10 5.4 kW a 208V 1.38 155 1.72 1.93 2.21 2.58 3.09 3.87 5.16 71.73 15.47
7.2kWa240V 1.84 2.06 2.29 2.58 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62
7.2 kW a 208 V 1.84 2.06 2.29 2.58 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62
9.6 kW a 240V 2.45 2.75 3.05 3.44 3.93 4.58 5.50 6.87 9.16 13.75 25.00
DHCG-E11L 10.4 kW a 208 V 2.65 2.98 3.31 3.72 4.26 4.72 5.66 7.07 9.43 14.15 25.02
11.6 kW a 220V 2.97 3.33 3.7 4.17 4.76 5.28 6.33 7.91 10.55 15.83 25.02
DHC-E 12 9 kW a 208V 2.30 2.58 2.86 3.22 3.68 4.08 4.90 6.12 8.16 12.24 24.49
12 kW a 240V 3.07 3.44 3.82 4.30 4,91 5.44 6.53 8.16 10.88 16.32 25.00
13.4 Tabla de especificaciones
DHC-E 8/10*
# Catalogo 224201 (U.S. & Canada) / 234450 (Exportacion)
Fase 1 1 1 1 1 1 1 1
Tension V1 1 1 1 2 2 2 2
Frecuencia Hz 208 220 230 240 208 220 230 240
Enchufe de codificacion Posicion 50 /60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60
Potencia de funcionamiento kW 5.4 6.0 6.6 7.2 7.2 8.1 8.8 9.6
Corriente nominal A 26 28 29 30 35 37 39 40
Interruptor auto. # requerido! (2P) A 30 30 30 30 35 40 40 40
Calibre de alambre, cobre? AWG 8 8 8 8 8 8 8 8
Tipo de proteccion seglin 0.26 /1
Seccion transversal recomendada mm2 Cobre IP 24
Caudal ON GPM / I/min 131/ 55
Capacidad nominal GAL/10.13/0.5
Presion max. admisible PSI/ bar / MPa 150/ 10/ 1
Presion de ensayo PSI / bar / MPa 300/20/2
Peso Ibs Kg 5.9 /2.7
Conexion de agua 1/2“ NPT
DHC-E 11 L DHC-E 12
# Catalogo 235235 (No disponible en Nortea- 230628 (U.S. & Canada) /
mérica) 234451 (Exportacion)
Fase 1 1 1 1 1 1
Tension V 208 220 208 220 230 240
Frecuencia Hz 50/ 60 50/ 60 50/60 50/60 50/60 50/60
Potencia de funcionamiento kW 10.4 11.6 9 10 11 12
Corriente nominal A 50 52.8 Ly 46 48 50
Proteccion min. por fusible A 50 60 50 50 50 50
Seccion transversal recomendada AWG Cobre 6 6 6 6 6 6
Tipo de proteccion segln IP 24
Caudal ON GPM / 1/min .26 / 1
Capacidad nominal GAL/1.13/0.5

Presion max. admisible

PSI/ bar/ MPa 150/10/1

Presion de ensayo

PSI / bar / MPa 300/20/2

Peso

Ibs Kg 5.9 /2.7

Conexion de agua

1/2" NPT

* Unidad de uso miiltiple - para servicio de 7.2 kW 0 9.6 kW

1 Esta es nuestra recomendacion por sobre la proteccion actual de tamafio al 100% de la carga. Compruebe normativa local si es necesario. Los

calentadores sin tanque eléctricos son considerados una carga no continua.

2 Debe usarse cobre. Los conductores deben ser dimensionados para mantener una caida de tension de menos del 3% en situacion

de carga.
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14. Piezas de recambio

26_02_02_1091

N° Piezas de recambio

DHC-E 8/10 DHC-E 11 L DHC-E 12

[y

Sistema de calefaccion 292275 320979 292276
Limitador de temperatura de seguridad 286369 286369 286369
Grupo electronico 291851 291852 291852
Enchufe de codificacion 283455 - -
Pared posterior de la carcasa 292578 292578 292578
Caudalimetro (DFE) 286461 286461 286461
Racor de conexion del agua fria 291699 291699 291699
Filtro 252430 252430 252430
Racor de conexion del agua caliente 278634 278634 278634
Tapa de la carcasa 292577 292577 292577
1 Terminal de conexion eléctrica 279998 279998 279998
12 Ejede quitay pon 254312 254312 254312
13 Pletina (transmisor de valor de referencia) 286359 286359 286359
14  Botdn del regulador de temperatura 254307 254307 254307
15 Sensor de temperatura (NTC) 280677 280677 280677
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15. Garantia

GARANTIA LIMITADA

Sujeto a los términos y condiciones expresados en esta
Garantia Limitada de por vida, Stiebel Eltron, Inc. (el
“Fabricante”) por la presente asegura al comprador
original (el “Propietario”) que cada calentador de agua
eléctrico de calor sin tanque (el “Calentador”) no debera
(i) tener fugas debido a defectos en los materiales del
fabricante o mano de obra por un periodo de siete (7) anos
desde la fecha de compra o (ii) falla debido a defectos

en los materiales o mano de obra del fabricante por un
periodo de tres (3) anos a partir de la fecha de compra.
Como Gnica y exclusiva solucion para el Propietario en
cuanto a la presente garantia, el Fabricante, a discrecion
del Fabricante, reparara en fabrica o reemplazara el
Calentador defectuoso con una unidad o repuesto

de reemplazo con caracteristicas de funcionamiento
comparables. La maxima responsabilidad del Fabricante en
cualquier circunstancia se limitara al precio de compra del
Calentador que pago el Propietario.

Esta garantia limitada sera la garantia exclusiva que el
Fabricante otorga, y reemplaza todas las demas garantias,
expresas o implicitas, escritas u orales, que incluyen

pero no se limitan a las garantias de comerciabilidad

o0 adecuacion para un fin determinado. El Fabricante

no sera responsable de dafos incidentales, indirectos

o contingentes o gastos que surjan, de manera directa

o indirecta, de cualquier defecto del Calentador o del

uso del mismo. El Fabricante no sera responsable por
danos ocasionados por el agua o cualquier otro dano a la
propiedad del Propietario que surja, de manera directa o
indirecta, de cualquier defecto del Calentador o del uso del
mismo. Solo el Fabricante esta autorizado a conceder todas
las garantias en representacion del Fabricante, y ninguna
declaracion o garantia realizada por cualquier otra parte
sera vinculante para el Fabricante.

El Fabricante no sera responsable de ninglin dafo
relacionado o causado por:

1. cualquier uso indebido o falta de cuidado del
Calentador, cualquier accidente que afecte al
Calentador, cualquier alteracion al Calentador, o
cualquier otro uso incorrecto;

2. casos fortuitos o circunstancias sobre las cuales el
Fabricante no tiene control;

3. instalacion del Calentador que se desvie de las
directivas del Fabricante o no observe los codigos de

construccion pertinentes;

4. negligencia en cuanto a mantener el Calentador u
operar el Calentador segiin las especificaciones del
Fabricante;

5. hacer funcionar el Calentador en condiciones de presion
de agua fluctuante o en caso de que el Calentador se
alimente de agua no potable durante un periodo de
cualquier duracion;

6. instalacion defectuosa y/o uso de materiales
inapropiados por parte de cualquier instalador y que no
se relacione con defectos en los repuestos o la mano de
obra del Fabricante;

7. mover el Calentador de su lugar original de instalacion;

exposicion a condiciones de congelamiento;

9. los problemas de calidad del agua, como el agua
corrosiva, el agua dura y agua contaminada con
contaminantes o aditivos;

®

Si el Propietario desea devolver el Calentador al Fabricante
para su reparacion o reemplazo bajo esta garantia, el
Propietario debe obtener primero la autorizacion por
escrito del Fabricante. El Propietario debera presentar una
prueba de compra, incluida la fecha de compra, y sera
responsable de los costos de desinstalacion y transporte. Si
el Propietario no puede demostrar una fecha de compra,
esta garantia se limitara al periodo que comienza a

partir de la fecha de compra impresa en el Calentador.

El Fabricante se reserva el derecho de negar la cobertura
de esta garantia después de examinar el Calentador. Esta
garantia se limita al Propietario y es intransferible.

Algunos Estados y Provincias no permiten la exclusion
o limitacion de ciertas Garantias. En dichos casos, las
limitaciones aqui expresadas pueden no aplicarse al
Propietario. En dichos casos esta Garantia se limitara

al periodo mas corto y las menores cifras de dafos
permitidas por ley. Esta Garantia le da derechos legales
especificos y puede que usted tenga otros derechos que
variaran de Estado a Estado y de Provincia a Provincia.

El Propietario sera responsable de todos los costos

de mano de obra y otros cargos incurridos al retirar o
reparar el Calentador en el lugar de instalacion. Por favor
obsérvese que el Calentador debe instalarse de tal manera
que, en caso de pérdida, el flujo de agua de la pérdida no
dane el lugar en que esta instalado.

Medio ambiente y reciclado

Colabore para proteger nuestro medio ambiente. Elimine los
materiales después de su uso conforme a la normativa nacional

vigente.

Esta Garantia solo es valida en Estados Unidos y Canada.

Las garantias pueden variar de un pais a otro. Consulte a su
representante de Stiebel Eltron local para conocer la Garantia
correspondiente a su pais.
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DANGER La non-observation de ces informations entraine des bles-
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sures graves, voire la mort,

AVERTISSEMENT La non-observation de ces informations peut entrainer des
blessures graves, voire la mort,

ATTENTION La non-observation de ces informations peut entrainer des

blessures moyennement graves ou légéres,




SECURITE

1.2 Autres repérages utilisés dans ce document

Remarque

Les remarques sont délimitées par des lignes horizontales
au-dessus et en dessous du texte, Les remarques d’ordre
général sont caractérisées par le symbole représenté ici
a gauche,

» Lisez attentivement ces remarques,

Symbole
Dommages sur I'appareil et sur I’'environnement

E Recyclage de I'appareil

» Ce symbole indique ce que vous devez faire, Ce que vous
devez faire est décrit étape par étape,

2. Securite

Respectez les consignes suivantes et les prescriptions de sécurité,

N’utilisez cet appareil que s’il est complétement installé et doté
de tous les dispositifs de sécurité,

2.1 Utilisation conforme

L'appareil est destiné au chauffage de I’eau sanitaire et peut ali-
menter plusieurs points de soutirage,

Toute utilisation dépassant ces spécifications est considérée
comme non conforme,

Le respect de la présente notice faite également partie de I'utili-
sation conforme de cet appareil,

2.2 Informations générales

Lisez la notice en sa totalité, La non-observation de toutes les
directives, notices et réglementations peut entrainer des bles-
sures corporelles et/ou des dégats matériels, Une installation, un
paramétrage, une modification ou une maintenance effectué(e) de
maniére incorrecte sur cet appareil peut entrainer des blessures
trés importantes,

Cet appareil doit &tre installé par un installateur agréé, Linstalla-
tion doit satisfaire a toutes les prescriptions nationales, régionales
et locales, L'installateur est responsable de la réalisation correcte
de Iinstallation, La non-observation de la notice d’installation et
d’emploi ou toute installation non-conforme invalide la garantie,

Conservez la présente notice pour consultation ultérieure, Lins-
tallateur doit remettre cette notice a I'utilisateur,

En cas de questions a propos de I'installation, de 'utilisation et de
I’exploitation de ce préparateur d’eau chaude sanitaire, ou bien
si vous avez besoin de manuels d’installation supplémentaires,
merci de contacter le numéro de téléphone de I'assistance tech-
nique (voir la derniére page),

2.3 Précautions de sécurité

DANGER Blessure
Lisez et respectez la présente notice,

Le non-observation de cette notice peut entrainer des

blessures trés graves, voire la mort,

Dommages sur I’appareil et sur I’environnement

L'appareil doit étre installé par un installateur agrée,
L'installation doit satisfaire a toutes les prescriptions

nationales, régionales et locales,

La maintenance de I'appareil doit étre effectuée par un

installateur qualifie,

DANGER Electrocution
Avant d’effecteur les travaux d’installation, de para-

métrage, de modification ou de maintenance sur cet
appareil, coupez tous les disjoncteurs et sectionneurs
de I'alimentation électrique de I'appareil, La non-ob-
servation de ces consignes peut entrainer des blessures

trés graves, voire la mort,

DANGER Electrocution
Ne retirez le capot de I'appareil qu’une fois I’alimenta-
tion électrique de I'appareil coupée, La non-observation

de cette consigne peut entrainer des blessures, voire la

mort,

DANGER Electrocution
L'appareil doit &tre relié correctement a la terre, L'ab-
sence de liaison a la terre du produit peut entrainer des

blessures trés graves, voire la mort,

DANGER Briilures
Leau a des températures supérieures a 52 °C (125 °F)

peut entrainer des brillures immédiates graves, voire la
mort par ébouillantement, Le danger d’ébouillantement
par eau briilante existe lorsque le thermostat de I’'appa-
reil est sur un réglage trop élevé, Dans les foyers avec
des enfants en bas age, des personnes handicapées ou
agées, il peut étre nécessaire de régler le thermostat sur
45 °C (113 °F) ou moins pour éviter les blessures dues

a I’eau chaude,

f} AVERTISSEMENT Risque de blessures

Si des enfants ou des personnes aux capacités physiques,
sensorielles ou mentales réduites sont autorisées a utili-
ser cet appareil, il convient de s’assurer qu’ils I'utilisent
uniquement quand ils sont supervisés ou s'ils ont été
instruits par la personne responsable de leur sécurité,

Veillez a ce que les enfants ne jouent pas avec I'appareil,

2.4 Label de conformité

Voir la plaque signalétique de I'appareil,
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INSCRIVEZ VOTRE PRODUIT

3. Inscrivez votre produit

Remarque:

Vous devez inscrire votre produit dans les 90 jours qui
suivent la date d’achat sur notre site internet pour activer
la garantie normale ou pour pouvoir réclamer la garantie
prolongée, Rendez-vous a notre site internet a I’adresse
suivante : www,stiebel-eltron-usa,com et cliquez sur «
Register Your Product » (inscrivez votre produit),

Avant de lancer le processus d’inscription, nous vous conseillons
d’avoir a portée de main la documentation nécessaire, a savoir :

Modéle, Exemple: DHC-E

Numéro apparaissant aprés « Nr, » (N°)
Lieu d’achat

Date d’achat

Prénom et nom de famille

Adresse courriel

Adresse postale

Numeéro de téléphone

Date d’installation

En cas de questions a propos du processus d’inscription ou des
options pour la garantie, veuillez contacter Stiebel Eltron USA
directement en composant le (800) 582-8423.

L. Description de I’appareil

Le chauffe-eau instantané DHC-E se distingue des ballons d’eau
chaude sanitaire conventionnels a plusieurs points de vue, Il ne
stocke pas I’eau chaude, Au lieu de cela, I'eau est immédiatement
chauffée quand elle circule dans I'appareil, En raison de la dispa-
rition des déperditions calorifiques en mode stand-by, le DHC-E
présente une efficacité énergétique supérieure a celle d’un ballon
d’eau chaude sanitaire,

DHC-E

26_02_02_1086

Le chauffage de I’eau est commandé par un systéme électronique,
Le DHC-E peut fournir de I’eau a des températures entre 30 °C
(86 °F) et 60 °C (140 °F), Pour régler la température souhaitée,
utilisez le bouton de thermostat,

Remarque

Pour des raisons d‘efficience et de durée de vie (entar-
trage), la plage de réglage optimale de la température
se situe entre 30 °C (86 °F) et 50 °C (120 °F),
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Sile voyant « Power » clignote pendant que I'appareil fonctionne,
cela signifie que le débit volumétrique de I'eau est supérieur a
ce que la puissance chauffage de I'appareil peut chauffer, Dans
ce cas, réduisez le débit volumétrique pour que I'appareil puisse
fournir de I’eau a la température paramétrée, La température
maximale est limitée a 60 °C (140 °F) par le systéme électronique,
Sivous avez des questions sur 'utilisation que vous prévoyez pour
le DHC-E, merci de contacter le numéro de téléphone de notre
assistance technique (voir la derniére page),

5. Comment remédier a un probléme

Probleme
Pas d’eau chaude

» Remeéde
Nettoyez le régulateur de jet
ou la pomme de douche,

Cause
Le débit volumétrique
sanitaire en eau est insuffisant

pour activer I'appareil,

L’eau n’est pas assez Le débit volumétrique
chaude,

Réduire le débit volumétrique
en eau jusqu’a ce que le
voyant sur le capot avant ne

en eau est trop éleve,

clignote plus,

Appelez un installateur si vous ne réussissez pas a éliminer la
cause, Donnez-lui le numéro indiqué sur la plaque signalétique
pour qu’il puisse vous aider plus rapidement et plus efficacement
(000000-0000-000000),



DESCRIPTION DE L’APPAREIL

INSTALLATION

6. Description de I'appareil

Un DHC-E peut étre utilisé pour les applications suivantes :
- un ou plusieurs lavabos
- un évier de cuisine

- une douche avec un dispositif limiteur de débit sur la pomme
de douche

Pour alimenter un appartement ou une maison en eau chaude
sanitaire, une combinaison de deux DHC-E peut suffire dans cer-
tains pays, Sur demande, STIEBEL ELETRON vous fournira des
informations supplémentaires pour cette application spécifique,

Pour les régions ol la température d’admission de I’eau froide est
élevée, a savoir supérieure a 18 °C (65 °F) toute I'année, I'appareil
peut également convenir pour un appartement entier ou toute
une maison entiére,

ATTENTION Electrocution
L'appareil doit &tre installé a la verticale avec les rac-

cordements hydrauliques vers le bas, Dans cette posi-
tion de montage, I’eau projetée ne peut pas entrer dans
I'appareil,

\‘lEI’l m[&lw -
7,———3
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Robinet d’eau chaude (a gauche)

Robinet d’eau froide (a droite)

Lavabo

Conduite d’eau froide 1/2»

Conduite d’eau pour I'installation du robinet
Robinet d’arrét

Raccordement électrique

No o FE WN

7. Montage

» Installez le DHC-E le plus prés possible du point de soutirage
d’eau chaude,

» L'appareil doit &tre monté uniquement dans un local hors

gel, Stockez un appareil démonté en le protégeant du gel, car

il reste de I'eau a I'intérieur, qui pourrait geler et causer des
dommages,

» Prévoyez un espace libre d’au moins 125 mm sur tous les
cOtés pour les travaux de maintenance,

FRANCAIS
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» Vissez les vis et suspendez I'appareil, Les vis et les chevilles
en matiére synthétique pour le montage sur magonnerie ou
bois sont fournies a la livraison,

» Bloquez les vis,
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RACCORDEMENT HYDRAULIQUE

8. Raccordement hydraulique

Dommages sur I’appareil et sur I'environnement
L'appareil peut étre endommagé par une chaleur trop

élevée lors du brasage de tubes en cuivre a proximité
du DHC,

» Pour tous les travaux, vous devez respecter les prescriptions
nationales et régionales respectives et applicables,

» Sila pression de I'alimentation en eau froide est supérieure
a 1 MPa, vous devez installer un réducteur de pression,

» Rincez soigneusement la conduite d’eau froide pour évacuer
tous les restes de tartre et les saletés,

» Vous devez monter une vanne d’arrét sur la conduite d’eau
froide, voir la figure Montage, Cette vanne permet de couper
I’appareil du réseau pour les travaux de maintenance,

» Raccordements sur I'appareil :
- Eaufroide (entrée) a droite
- Eau chaude sanitaire (sortie) a gauche

» Sur cet appareil, il n’est pas obligatoire d’installer une sou-
pape de sécurité sur la conduite d’eau chaude sanitaire,
Dans certaines régions, les prescriptions exigent d’installer
une soupape de sécurité, Dans ce cas, elle doit étre installée
au niveau de la sortie d’eau chaude sanitaire de I'appareil,

» Le DHC-E convient pour étre raccordé a des tubes en cuivre,
en matiére synthétique ou en inox, Si des travaux de brasage
sont nécessaires a proximité de I'appareil, vous devez veiller
a ce que les flammes ne provoquent aucun dégat,

» Une fois tous les travaux terminés, vérifiez I’étanchéité de
I'appareil,

9. Raccordement électrique

DANGER Electrocution
Tenez compte de la législation et des prescriptions natio-
nales et locales,

DANGER Electrocution

Le raccordement au secteur doit étre réalisé exclusi-
vement en connexion fixe, L‘appareil doit pouvoir étre
déconnecté du secteur par un dispositif de coupure mul-
tipolaire ayant une ouverture minimale des contacts de
3 mm,

Tenez compte des indications sur la plaque signalétique,
La tension qui y est indiquée doit correspondre a la ten-
sion du secteur,

DANGER Electrocution

Avant d’effectuer des travaux sur I'installation élec-
trique, assurez-vous que les fusibles de I'alimentation
électrique ont &té coupes afin d’éviter toute électrocution,
Avant le raccordement au secteur, toutes les opérations
de montage doivent étre terminées, Si les dispositions
nationales ou régionales I’exigent, le circuit électrique
doit étre équipé d’un « disjoncteur différentiel »,

@ Dommages sur I’appareil et sur I’environnement

DANGER Electrocution
Comme pour tous les appareils électriques, I’absence de

liaison a la terre de I’appareil peut entrainer de graves
blessures, voire la mort,

» Raccordez I'appareil correctement en veillant & la mise a
la terre et a ce que le circuit électrique présente la tension
correcte, Dans le cas d’installations avec plusieurs DHC-E,
chaque appareil doit disposer de son propre circuit élec-
trique, La section de la conduite d’alimentation et la protec-
tion électrique figure dans la section Données techniques,

4" (100 mm)

26_02_02_1084
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» Enfilez le joint d’étanchéité en caoutchouc par-dessus la
conduite de raccordement et montez celle-ci a 'aide d’un
collier anti-traction, Le collier anti-traction, les vis et le joint
d’étanchéité en caoutchouc sont fournis a la livraison,

» Raccordez les conducteurs L et L (L et N) au bornier de rac-
cordement secteur, Raccordez le conducteur de terre a la vis
portant le symbole de mise a la terre,

9.1 DHC-E 8/10 - Sélection de la puissance

Sur le chauffe-eau instantané DHC-E 8/10, la puissance peut &tre
sélectionnée sur deux niveaux, A sa sortie d’usine, I'appareil est
réglé sur 7,2 kW en 240V,

26_02_02_1088

1 Codeur

Si I'appareil doit étre installé avec une autre puissance, procédez
comme suit :

» Positionnez le codeur sur la puissance souhaitée,

Niveau 1 208 V 220V 230 V 240 V
5,4 kW 6,0 kW 6,6 kW 7,2 kW
Niveau 2 208 V 220V 230V 240 V
7,2 kW 8,1 kW 8,8 kW 9,6 kW

» Marquez la puissance souhaitée et la tension sur la plaque
signalétique a I'aide d’un feutre indélébile,



MISE EN SERVICE

9.2 DHC-E11lL

Le DHC-E 11L exige une alimentation électrique de 208 V ou 220
V seulement, Ne pas utiliser une alimentation électrique de 120
V ou de 230-240V,

9.3 Reéglage de la température/protection anti-
ébouillantement

26_02_02_1089

» Enfichez le cable de la régulation de température électro-
nique sur la position Al pour obtenir la température d’eau
chaude sanitaire maximale de 60 °C (140 °F),

La température maximale peut étre limitée a 43 °C (109 °F) par
le systéme électronique :

» enfichez le cable de la régulation de température électro-
nique sur la position A2,

» Mettez en place le capot plastique,

9.4  Bloc de cablage

Il est recommandé d’utiliser du fil multibrin pour la connexion ala
plaque a bornes, Pour assurer une bonne connexion, serrez une
bague sur les fils multibrins nus,

Consultez le tableau ci-dessous pour connaitre la pression de ser-
rage recommandée pour les vis de la plaque a bornes,

Diametre de vis (mm) Torque (Necm) Torque (Lbfein)

2,8 30-40 2,65-3,54
2,8-3 35-50 3,09-4,42
3-3,2 50-60 4,42-5,31
3,2-3,6 60-80 5,31-7,08
3,6-4,1 90-120 7,96-10,62
4,1-4,7 120-180 10,62-15,93
4,7-5,3 150-200 13,27-17,7

Utiliser la pression de serrage appropriée pour fixer les fils au bloc
de cablage contribue a prévenir la perte de biens personnels et
les dommages a la propriéte,

Consultez les tableaux de la section ,,13.4 Tableau de données” a
la page 35 pour connaitre le calibre recommandé pour les fils,

10. Mise en service

DANGER Electrocution
La mise en service doit &tre réalisée uniquement par un

installateur agréé dans le respect des prescriptions de
sécurité,

Dommages sur I'appareil et sur I’environnement
Ouvrez le robinet d’eau chaude sanitaire pendant
quelques minutes jusqu’a ce que 'eau s’écoule régu-
lierement et que la conduite d’eau ne contienne plus
d’air, Avant de mettre sous tension, le capot plastique
de I'appareil doit &tre en place,

» Activez les fusibles pour alimenter ’'appareil en courant,

» Tournez le thermostat dans le sens horaire et anti-horaire
pour I’étalonner,

» Le bouton du thermostat vous permet de régler la tempéra-
ture souhaitée,

» Ouvrez le robinet d’eau chaude pendant quelques secondes
jusqu’a ce que la température se stabilise,

» Vérifiez la température de I’eau en mettant la main sous le
jet d’eau pour vous assurer qu’elle n’est pas trop chaude,
Si nécessaire, réduisez la température, Une température de
42 °Ca 47 °C (108 °F a 116 °F) est recommandée pour la plu-
part des applications,

» Expliquez le fonctionnement a l'utilisateur et familiarisez-le
avec I’'emploi de I'appareil,

» Attirez I'attention de I'utilisateur sur les dangers possibles
(température de I’eau chaude sanitaire pouvant atteindre
60 °C [140 °F]),

11. Comment remédier aux défauts
é DANGER Electrocution
Pour pouvoir tester I'appareil, il doit étre alimenté élec-
triquement,

11.1 Possibilités d’affichage des DEL de diagnostic

Affichage

rouge s’allume en cas de défaut,
jaune s’allume lorsque I'appareil chauffe de I'eau,
vert clignote : I'alimentation électrique de I'appareil

est activée,

26_02_02_1088

1 DEL de diagnostic
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MAINTENANCE

11.2 Tableau des pannes

Probleme

Pas d’eau chaude
sanitaire

Cause

Fusibles coupés

» Remede
Activez les fusibles,

13. Donnés techniques

13.1

Plan de cotes

Thermostat limiteur de

sécurité déclenché

Supprimez le défaut et
appuyez sur le thermostat
limiteur de sécurité,

Le débit volumétrique
en eau est insuffisant

pour activer I'appareil,

Nettoyez le filtre de I'appa-
reil,

Nettoyez le régulateur de jet
ou la pomme de douche,

Pas assez d’eau
chaude,

Le filtre est obstrué,

Nettoyez le filtre de I'appa-
reil,

L'eau n’est pas assez
chaude,

Le débit volumétrique
en eau est trop éleve,

Réduire le débit volumé-
trique en eau jusqu’a ce que

le voyant sur le capot avant
ne clignote plus,

Alimentez I’appareil avec la
tension correcte,

» Si ces mesures ne permettent pas de supprimer le probléme,
contactez-nous (voir la derniére page) avant de décrocher
I’appareil du mur, STIEBEL ELTRON se tient a votre disposi-
tion pour une assistance technique, Dans la plupart des cas,
le probléme peut étre résolu par téléphone,

12. Maintenance

Les appareils de STIEBEL ELTRON sont congus pour durer, Leur
durée de vie effective dépend de la qualité de I'eau et de I'utili-
sation, L'appareil lui-méme n’exige aucun entretien particulier,

Nous recommandons de supprimer réguliérement le tartre et les
saletés qui peuvent s'accumuler dans le régulateur de jet du robi-
net ou sur la pomme de douche,
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INSTALLATION
DONNES TECHNIQUES

13.2 Schéma des connexions
DHC-E 8/10

2/GRD ~ 208 / 240V

DHC-E 12

2/GRD ~ 208/ 240V

1/N/PE ~ 220/ 230/ 240V

1/N/PE ~ 220/ 230/ 240V

“~Nw oo N

85_02_03_0001

S NW Ao ON

85_02_03_0002

DHC-E 1M1 L

2/GRD ~ 208 V

1/N/PE ~ 220V

= NW OO

85_02_03_0001
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INSTALLATION
DONNES TECHNIQUES

13.3 Deébits possibles pour difféerentes températures d’entrée et de sortie
Débit volumétrique ECS [GPM]

Température de sortie ECS 104 °F
Température d’entrée de I'eau froide °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131
DHC-E 8/10 5,4 kW @ 208 V 0,57 0,68 0,82 1,02 1,36 2,04 4,09 - - - -

7,2 kW @ 240V 0,76 0,91 1,09 1,36 1,82 2,72 5,45 - - - -

7,2 kW @ 208V 0,76 0,91 1,09 1,36 1,82 2,72 5,45 - - - -

9,6 kW @ 240V 1,01 1,21 1,45 1,82 2,42 3,63 6,61 - - - -

DHCGE11lL 10,4 @ 208V 1,09 130 1,57 1,97 2,62 3,74 6,61 - - - -
11,6 kW @ 220V 1,22 1,47 1,76 2,2 2,93 4,18 6,61 - - - -
DHC-E 12 9 kW @ 208V 0,95 1,14 1,36 1,70 2,27 3,23 6,47 - - - -

12 kW @ 240V 1,26 1,51 1,82 2,27 B8 4,31 6,61 - - - -

Température de sortie ECS 113 °F

Température d’entrée de I'eau froide °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5,4 kW @ 208 V 0,50 0,58 0,68 0,82 1,02 1,36 2,04 4,09 - - -
7,2 kW @ 240V 0,66 0,78 0,91 1,09 1,36 1,82 2,72 5,45 - - -
7,2 kW @ 208 V 0,66 0,78 0,91 1,09 1,36 1,82 2,72 5,45 - - -
9,6 kW @ 240V 0,89 1,04 1,21 1,45 1,82 2,42 3,63 6,61 - - -

DHCG-E11L 10,4 kW @ 208 V 0,96 1,12 1,31 1,57 1,97 2,49 3,74 6,61 - - -
11,6 kW @220V 1,07 1,26 1,47 1,76 2,2 2,79 4,18 6,61
DHC-E 12 9 kW @ 208V 0,83 0,97 1,14 1,36 1,70 2,16 3,23 6,47 - - -

12 kW @240V 1,11 1,30 13l 1,82 2,27 2,88 4,31 6,61 - - -

Température de sortie ECS 140 °F

Température d’entrée de |'eau froide °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5,4 kW @ 208 V 0,36 0,41 0,45 0,51 0,58 0,68 0,82 1,02 1,36 2,04 4,09
7,2 kW @ 240 V 0,49 0,54 0,61 0,68 0,78 0,91 1,09 1,36 1,82 2,72 5,45
7,2 kW @ 208 V 0,49 0,54 0,61 0,68 0,78 0,91 1,09 1,36 1,82 2,72 5,45
9,6 kW @ 240V 0,65 0,73 0,81 0,91 1,04 1,21 1,45 1,82 2,42 3,63 6,61

DHC-E11L 10,4 @ 208V 0,70 0,79 0,87 0,98 1,12 1,25 1,50 1,87 2,49 3,74 6,61
11,6 kW @ 220V 0,78 0,88 0,98 1,1 1,26 1,39 1,67 2,09 2,79 4,18 6,61
DHC-E 12 9 kW @ 208V 0,61 0,68 0,76 0,85 0,97 1,08 1,29 1,62 2,16 323 6,47

12 kW @ 240V 0,81 0,91 1,01 1,14 1,30 1,44 1,73 2,16 2,88 4,31 6,61

Débit volumétrique ECS [I/min]

Température de sortie ECS 40 °C

Température d’entrée de 'eau froide °Ct 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5,4 kW @ 208V 2,15 2,58 3,09 3,87 5,16 7,73 15,47 - - - -
7,2 kW @ 240 V 2,86 3,44 4,12 5,16 6,87 10,31 20,62 - - - -
7,2 kW @ 208 V 2,86 3,44 4,12 5,16 6,87 10,31 20,62 - - - -
9,6 kW @ 240V 3,82 4,58 5,50 6,87 9,16 13,75 25,00 - - - -

DHCGE11lL 10,4 @ 208 V 4,13 4,96 5,96 7,45 9,93 14,15 25,02 - - - -
11,6 kW @ 220 V 4,62 B0 6,66 8,33 11,11 15,83 25,02 - - - -
DHC-E 12 9 kW @ 208V 3,58 4,30 5,16 6,44 8,59 12,24 24,49 - - - -

12 kW @ 240V 4,77 5,73 6,87 8,59 11,46 16,32 25,00 - - - -

Température de sortie ECS 45 °C

Température d’entrée de I'eau froide °Ch 10 1 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5,4 kW @ 208 V 1,89 2,21 2,58 3,09 3,87 5,16 1,73 15,47 - - -
7,2 kW @ 240V 2,51 2,95 3,44 4,12 5,16 6,87 10,31 20,62 - - -
7,2 kW @ 208 V 2,51 2,95 3,44 4,12 5,16 6,87 10,31 20,62 - - -
9,6 kW @ 240V 3,35 3,93 4,58 5,50 6,87 9,16 13,75 25,00 - - -

DHCGE11lL 10,4 @ 208V 3,62 4,26 4,96 5,96 7,45 9,43 14,15 25,02 - - -
11,6 kW @ 220 V 4,05 4,76 5,55 6,66 8,33 10,55 15,83 25,02 - - -
DHC-E 12 9 kW @ 208V 3,14 3,68 4,30 5,16 6,44 8,16 12,24 24,49 - - -

12 kW @ 240V 4,19 4,91 5,73 6,87 8,59 10,88 16,32 25,00 - - -
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Température de sortie ECS 60 °C

Température d’entrée de I'eau froide °Cu 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
DHC-E 8/10 5,4 kW @ 208V 1,38 1,55 1,72 1,93 2,21 2,58 3,09 3,87 5,16 7,73 15,47
7,2 kW @ 240V 1,84 2,06 2,29 2,58 2,95 3,44 4,12 5,16 6,87 10,31 20,62
7,2 kW @ 208V 1,84 2,06 2,29 2,58 2,95 3,44 4,12 5,16 6,87 10,31 20,62
9,6 KW @ 240V 2,45 2,75 3,05 3,44 3,93 4,58 5,50 6,87 9,16 13,75 25,00
DHCG-E11L 10,4 @ 208 V 2,65 2,98 3,31 3,72 4,26 4,72 5,66 7,07 9,43 14,15 25,02
11,6 kW @ 220V 2,97 3,33 3,7 4,17 4,76 5,28 6,33 7,91 10,55 15,83 25,02
DHC-E 12 9 kW @ 208V 2,30 2,58 2,86 3,22 3,68 4,08 4,90 6,12 8,16 12,24 24,49
12 kW @ 240V 3,07 3,44 3,82 4,30 4,91 5,44 6,53 8,16 10,88 16,32 25,00
13.4 Tableau de données
DHC-E 8/10*
Numeéro de I'article 224201 (U.S. & Canada) / 234450 (Export)
Phase 1 1 1 1 1 1 1 1
Tension V 208 220 230 240 208 220 230 240
Fréquence Hz 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60
Codeur Position 1 1 1 1 2 2 2 2
Puissance nominale kW 5,4 6,0 6,6 7,2 7,2 8,1 8,8 9,6
Courant nominal A 26 28 29 30 35 37 39 40
Taille requise disjoncteur! A 30 30 30 30 35 40 40 40
Taille de cable requise, cuivre? AWG Cuivre 8 8 8 8 8 8 8 8
Indice de protection conforme a 1P24
Débit « en marche » GPM / I/min 0,26 / 1
Contenance nominale GAL/10,13/0,5
Max, Pression max, admissible PSI/ bar/MPa 150/10/ 1
Pression d’essai PSI / bar / MPa 300/20/2
Poids Ibs, / kg 5,9 /2,7
Raccordement hydraulique 1/2“ NPT
DHC-E 11 L DHC-E 12
Numéro de I'article 235235 (Non disponible en Amé- 230628 (U.S. & Canada) /
rique du Nord) 234451 (Export)
Phase 1 1 1 1 1 1
Tension V 208 220 208 220 230 240
Fréquence Hz 50/ 60 50/ 60 50/60 50/60 50/60 50/60
Puissance nominale kW 10,4 11,6 9 10 11 12
Courant nominal A 50 52,8 Ly 46 48 50
Taille requise disjoncteur! A 50 60 50 50 50 50
Taille de cable requise, cuivre? AWG Cuivre 6 6 6 6 6 6
Indice de protection conforme a 1P24

Débit « en marche »

GPM / I/min 0,26 / 1

Contenance nominale

GAL/10,13/0,5

Max, Pression max, admissible

PSI/ bar / MPa 150/10/1

Pression d’essai

PSI / bar / MPa 300/20/2

Poids

Ibs, / kg 5,9 /2,7

Raccordement hydraulique

1/2 NPT

* Les modéles DHC-E 8/10 sont réglés a 7,2 kW (Niveau 1) ou 9,6 kW (Niveau 2) lors de I'installation par le biais d’un cavalier,

1 Ceci est notre recommandation pour la protection de surintensité a 100% de la charge, Vérifiez les codes locaux de la conformité si nécessaire,

Les chauffe-eau sans réservoir sont considérés comme une charge non continue,
2 |e cuivre doit étre utilisé, Les conducteurs doivent étre choisis pour maintenir une baisse de tension inférieur a 3% sous tension,
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14. Piéces de rechange

26_02_02_1091

N° Pieces de rechange DHC-E 8/10 DHC-E 11 L DHC-E 12
1 Systéme de chauffe 292275 320979 292276
2 Thermostat limiteur de température (STB) 286369 286369 286369
3 Module électronique 291851 291852 291852
4 Codeur 283455 - -

5 Paroi arriére du boitier 292578 292578 292578
6 Mesureur de débit (DFE) 286461 286461 286461
7 Raccord fileté pour eau froide 291699 291699 291699
8 Filtre 252430 252430 252430
9 Raccord fileté pour eau chaude 278634 278634 278634
10 Capuchon pour boitier 292577 292577 292577
11 Bornier de raccordement au secteur 279998 279998 279998
12 Demi-arbre 254312 254312 254312
13 Carte (générateur de valeur de consigne) 286359 286359 286359
14  Bouton du thermostat 254307 254307 254307
15  Sonde de température (NTC) 280677 280677 280677
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15. Garantie

GARANTIE LIMITEE

Sous réserve du respect des termes et conditions définis
dans la présente garantie a vie limitée, Stiebel Eltron, Inc.
(ci-apreés, le « Fabricant ») garantit a I'acheteur d’origine (ci-
aprés le « Propriétaire ») que tous les chauffe-eau electrique
sans resorvoir (ci-apreés, le « Chauffe-eau ») ne doit pas (i)
des fuites dues a des défauts de matériaux ou de fabricant de
fabrication pendant une période de sept (7) ans a compter de
la date d’achat ou (ii) I’échec en raison de défauts dans les
matériaux ou de fabrication du fabricant pour une période
de trois (3) ans a compter de la date d’achat. Le seul et
unique recours du propriétaire dans le cadre de la garantie
susmentionnée sera pour le Propriétaire de soit réparer

en usine, soit remplacer le Chauffe-eau défectueux (a la
discrétion du fabricant) avec soit un appareil de rechange,
soit une ou des piéces ayant les mémes caractéristiques
d’exploitation. La responsabilité financiére maximale du
Fabricant ne pourra en aucun cas aller au-dela du prix
d’achat du le Chauffe-eau.

Cette garantie limitée représente la seule garantie accordée
par le fabricant et annule toute les autres garanties,

orales ou écrites, expresses ou implicites, y compris, mais
sans y étre limitées les garanties de qualité marchande

ou d’aptitude a un usage particulier. Le fabricant rejette
toute responsabilité pour les dommages ou frais indirects,
consécutifs ou autres résultant directement ou indirectement
de tout vice présent dans le chauffe-eau ou survenu lors

de I'usage du Chauffe-eau. Le fabricant rejette toute
responsabilité pour tout dégat des eaux ou tout autre dégat
matériel encouru par le propriétaire, résultant directement
ou indirectement de tout vice présent dans le Chauffe-eau
ou survenu lors de I'usage du Chauffe-eau. Seul le Fabricant
est autorisé a énoncer les garanties au nom du Fabricant

et aucune déclaration, garantie ou autre document énoncé
par une tierce partie ne saurait engager la responsabilité du
Fabricant.

Le Fabricant rejette toute responsabilité pour tout dommage
causé par ou en relation avec :

1. toute mauvaise utilisation ou négligence du chauffe-eau,
tout accident subi par le chauffe-eau, toute modification
du chauffe-eau ou tout autre usage non prévu,

2. les calamités naturelles ou toute autre circonstance sur
laquelle le fabricant n’a aucun controle,

3. linstallation du chauffe-eau autre que conformément
aux directives du fabricant et autre que conformément

aux codes de la construction en vigueur,

4. le non-respect des procédures d’entretien du chauffe-
eau ou 'utilisation du chauffe-eau non conformes aux
directives du fabricant,

5. l'utilisation du chauffe-eau avec une pression d’eau
irréguliére ou dans le cas ou le chauffe-eau serait

alimenté en eau non potable pour toute durée que ce soit,

6. une installation incorrecte ou I'utilisation de matériaux
incorrects par un installateur et sans relation avec les
vices de fabrication ou de matériel du fabricant,

7. déplacer le Chauffe-eau de son lieu d’installation
d’origine;

8. I’exposition au gel,

9. problémes de qualité de I’eau comme I’eau corrosive,
I’eau dure et de I’eau contaminée par des polluants ou
des additifs,

Si le Propriétaire désire renvoyer le Chauffe-eau au Fabricant
pour qu'il soit réparé ou remplacé dans le cadre de cette
Garantie, le Propriétaire doit d‘abord obtenir I‘autorisation
écrite du Fabricant. Le Propriétaire doit apporter la preuve
d‘achat, y compris la date d‘achat, et sera responsable de
tous les frais de transport et de dépose. Si le Propriétaire ne
peut pas apporter la preuve de la date d‘achat, cette Garantie
sera limitée a la période commencant a la date de fabrication
estampée sur le Chauffe-eau. Le Fabricant se réserve le droit
de rejeter toute couverture de la Garantie a la suite d‘une
inspection du Chauffe-eau par le Fabricant. Cette Garantie ne
s‘applique qu‘au propriétaire et ne peut pas étre transférée.

Certains Ftats et Provinces n‘autorisent pas I‘exclusion ou

la limitation de certaines garanties. Dans ce cas, les limites
ci-mentionnées peuvent ne pas s‘appliquer au propriétaire.
Dans ce cas, la Garantie sera limitée a la période la plus
courte et aux dommages et intéréts les plus faibles autorisés
par la loi. Cette garantie vous octroie des droits légaux
spécifiques. Il est toutefois possible que vous ayez d‘autres
droits en fonction de votre juridiction.

Le Propriétaire sera responsable de tous les frais de main-
d‘ceuvre et autres encourus lors de la dépose ou de la
réparation du Chauffe-eau sur le chantier. Veuillez également
noter que le Chauffe-eau doit étre installé de sorte qu‘en

cas de fuite, I‘eau qui s‘écoule doit couler de fagon a ne pas
endommager l‘endroit ou il est installé.

Environnement et recyclage

Merci de contribuer a la préservation de notre environnement.
Aprés usage, procédez a I'élimination de des matériaux confor-

mément a la réglementation nationale.

Cette garantie n’est valide que pour le Canada et les Etats-
Unis. Les garanties varient en fonction du pays. Veuillez vous
adresser a votre représentant local Stiebel Eltron pour plus de
détails sur la garantie s’appliquant a votre pays.

FRANCAIS



OBLINE YKA3AHUA

SKCINYATALUMA
1. O6uiune yKasaHus 38
1.1 YKa3aHusA Nno TexHrKe 6e3onacHoCTU 38
1.2 [Opyrve o603HayeHUs B JaHHOM JOKYMEHTe 39
2, TexHunKa 6e3onacHoCTM 39
2.1 MpnmeHeHre No Ha3HayYeHuto 39
2.2  O6wwue cBeneHus 39
2.3 Mepbl 6e3onacHoCTK 39
24  3HaK TeXHNYeCKoro KoHTpons 40
3. OnucaHue npubopa 40
4. YcTpaHeHne HencnpaBHocTen 40
MOHTAX
5. OnucaHue npuéopa 11
6. MoHnTax M
6.1 [MogknioueHne BoAbl 42
6.2  JnekTpuyeckoe COearHeHne 42
6.3  HacTporika TemnepaTypbl / 3aluTa oT 06BapmBaHuA
43
7. 3anyck 43
. YcTpaHeHne HencnpaBHoCTeN 43
8.1 Bo3mokHble BapraHTbl MHAVKaLWK CBETOAMOAHOMN
LAMArHOCTMYeCKON namnbl 43
8.2  Tabnuua HemcnpaBHOCTEN 44
9. Texo6cnyxunBaHune 44
10. TexHuUYecKme XxapaKTepucTukn 44
10.1  TabapuTHbIN YepTex 44
10.2 Cxema coegnHeHun 45
10.3  B0o3MOXKHble 3HaueHMA pacxofa ANA PasNYHbIX TeM-
nepaTyp Ha BXOJe 1 Bbixofe 46
10.4 Bo3MOXHble 3HaYeHMA Pacxofa ANnA PasnNYHbIX TeM-
nepartyp Ha BXoAe 1 Bbixoae 47
10.5 Tabnuvua napameTpoB 48
11. 3amacHble yacTn 49

38

SKCINMNYATALUNA

1. O6wune yKasaHuA

YKasaHue

BHMMaTenbHO NpounTanTe HacTosALee PYKOBOACTBO,
npexae 4em nosib3oBaTbCA NPUOOPOM, 1 03HAKOMb-
Tecb ¢ ero GyHKUMAMU. XpaHnTe PYKOBOACTBO B Ha-
AeXHoM mecTe. Mpy Heo6XoANMOCTU NepepanTe Ha-
cTosALee pyKOBOACTBO HOBOMY MOJb30BaTeNHo.

1.1 YKa3saHusA no TexHuKe 6e3onacHoOCTU

1.1.1 CTpyKTypa yKa3aHuii o TeXHMKe 6e3onacHoCTH

CUTHAJIbHOE CJIOBO Bupg onacHocTu

3pecb YKa3biBalOTCA BO3MOXHbIe nocnef-

CTBUA, KOTOPbIe MOTYT CTaTb pe3yNbTaTOM He-

BbINONIHEHVA NPAaBUA TEXHNKMN 6e3onacHoCTH.

> MpuBegeH nepeyeHb MEePONPUATHNIA, He-
06Xx0ANMbIX ANA NPpeAOTBPaLLeHNA TaKoi
OnacHoOCTH.

1.1.2 CuimBoOAbI, BUA, ONACHOCTN

Cumson Bup onacHoctun

TpaBma

I'Iopa)KeHVle SNeKTpnYeCKM TOKOM

O»Korv unu ownapusaHme

> B>

1.1.3 CurHanbHble cioBa

CUTHAJIbHOE ~ Onwucanune
CJ1I0BO
OMACHOCTb HenpuHsATre BO BHYMaHMe 3Toi nHdopMaLuy Bredet

3a cO6OW TAXKKYME TeNEeCHbIe MOBPEXAEHNA U CMep-
TeJIbHbIN NCXO[
MNPEAYNPEXAE- HenpuHATUe BO BHUMaHWeE 3TON MHPOPMALUM MOXET
HUE noBreyb 3a CO60M TAXKKME TeNeCHble MOBPEXAEHUA UK

cmepTeanb||7| ncxon

BHumaHwne HeI'IpI/IHﬂTI/Ie BO BHVIMaHMe 3ToMn I/IHd)OpMaLU/II/I MOXeT
noBJeyb 3a CO60I TeNecHble nospexaeHmna Cpe,ﬂHel;I

TAXECTU NNV Nerkne TesieCHble noBpexaeHna




TEXHUKA BE3ONACHOCTH

1.2 [pyrue o603Ha4yeHNA B AAaHHOM OKYMEH-
Te

YKasaHue

YKa3zaHuA BbifjeNieHbl FOPU3OHTaIbHbIMU IMHUAMY
Bbllle 1 Huxe TekcTa. CBeAeHNA obLyero xapakTepa
0603HayeHbl CUMBOJIOM, KOTOPbI N300paXeH creBa.
» BHyMmaTenbHO npoynTanTe 3T1 YKazaHuA.

Cumson
» 5TOT cMMBON NOBYXJaeT K AencTeuto. [opAanoK AencTBumi
npuBeeH oTAeNbHbIMM LLaramu.

MoBpexxaeHvie Npubopa UM HaHeceHne Bpea OKpyxa-
owlen cpepe

Ytunnsaums npubopa

2. TexHuKa 6e30nacHOCTU

CobniofaliTe cnefyolmne ykasaHua v npaBuna TeXHUKK 6e3-
OMacHOCTW.

Wcnonb3oBatb npubop cnefyeT TONbKO B MOTHOCTbIO CObpaH-
HOM BUJEe CO BCEMU 3aLMTHBIMY MPUCNOCOBNEHUAMU, KOTO-
PbIMV OH OCHaLLEH.

2.1

Mprbop NpefHa3HaYeH Ans HarpeBa BOLOMNPOBOAHOW BOAbI 1
MOXeT obecrneunBaTb BOAOW HECKONBbKO Touek pasbopa.

an/IMEHEHI/Ie no Ha3Ha4yeHnw

Mcnonb3oBaHue, 4ns apyrvix Uenei, CYUMTaeTcs UCMoNb3oBa-
HUEM He MO HAa3HAYEHMIO.

MpaBunbHOe MCNosb3oBaHMe HacToAWero npubopa npea-
yCMaTpUBaET TakXe cobNofeHe HAaCTOALLETO PYKOBOACTBA.

2.2 O6wue cBegeHuA

MpounTanTe pyKoBOACTBO NMONHOCTbIO. HecobniogeHne Bcex
OVPEKTUB, MHCTPYKLUIA U NPaBui MOXeT NoBeYb 3a cobom
Bpen andA nogen u (Mnu) matepuanbHbii ywep6. Henpasusib-
Hble AeCTBUA NPU MOHTaXe, HaCTPONKe, BHECEHUN N3MeHe-
HUIA 1 TEXHUYECKOM 06CNY>KMBaHMMN AaHHOTo nNprnbopa moryT
roBJieyb 3a CO60 cepbe3Hble TPaBMbI.

YcTaHOBKY laHHOro Npubopa AomKeH NPou3BoOAUTb YNOJHO-
MOUYEHHbI cneuranucT. MNpu ycTaHoBKe JOMKHbI CO6NoAaThCA
BCE HAaLUMOHAJbHbIE, PErVIOHAJbHbIE Y MECTHbIE NpeanucaHus.
OTBEeTCTBEHHOCTb 3a HaAJ1eXallyto YCTaHOBKY BO3J1araeTcs Ha
cneumanucTa. HecobniopeHre NonoxeHnin pykoBoaCcTBa no
MOHTaXy 1 SKCrJlyaTalumn, a TakxKe 1Cnonb3oBaHme npnbopa
He MO Ha3HAYEeHMIO BJIEKYT 3a COOOI aHHYNIMPOBAHME rapaH-
TUN.

TiaTenbHO COXPaHsANTE HacTosALLee PYKOBOACTBO ANA nocsie-
Aytowyx cnpaBok. Cneurannct oba3aH nepeaaTtb HacToswWwee
PYKOBOACTBO MOJIb30BaTENIO.

B cnyuae BONpPOCOB MO MOHTAXY, MCMOSb30BAHMIO MW SKCTUTY-
aTauuv LaHHOTO BOAOHArpeBaTesis, a TakxKe ecsin notpebyioT-
CS1 LONOJTHUTESTIbHbIE CMPABOYHUKI MO MOHTay, obpallanTtech

B Hawy TenedOoHHYI0 Cy»06y TEXHUYECKOro cepBuca (Ccm. no-
CNIeAHIO CTpaHMLY).

2.3 Mepbl 6e30nacHOCTM

OIMACHOCTb TpaBm
MpouuTaiiTe HacToALLEEe PYKOBOACTBO 1 co6io-
AanTe ero.

Heco6niofeHne HacToALLEro PyKOBOACTBA MOXKET
noeneub 3a co60i1 TAXKKMNE TenecHble NoBpexae-
HUA WU CMepPTeNbHbI NCXOA.

MoBpexpaeHne npuéopa A HaHeceHne Bpeaa
OKpYy»KaloLen cpepe

YcTaHOBKY npubopa AosiKeH Npou3BOAUTb YMNos-
HOMOUYEHHbI cneymanucT. Mpu yCTaHOBKE AOMKHbI
cobnofaTbcA BCe HALMOHaNbHbIE, PerMoHanbHble 1
MECTHbIE NPeAnNUCcaHNs.

TexHnyeckoe obcnyKuBaHme Nprbdopa JOMKHO Npo-
N3BOANTHCA KBAaNUGULMPOBAHHBIM CMELNASIUCTOM.

ONACHOCTbDb nopakeHunsA 3/1IeKTPNUYECKNM TOKOM

A Mpexpe yem npuctynatb K no6bim paboTtam no
MOHTa)Ky, HaCTPOIKe, BHECEHUNIO USMEHEHUN n
Texo6cnyKnBaHuIo flaHHoOro npnbopa Heo6xoau-
MO BbIK/IOMUTb BCE CMIIOBbIE BbIK/IlOYaTenu u py-
6MNbHUKK, YTOGbI NPEKPaTUTb dNeKTponuTaHue
npubopa. Heco6niogeHne 3Toro ykasaHusa moxet
noBJieyb 3a cO60I TAXKKME TenecHble NoBpexae-
HUA NN CMepPTeNbHbIN NCXOA

OMACHOCTb nopaeHus sneKTpnyeckum ToOKom

A CHMMaTb KpbIWKY npubopa pa3pewjaercs ToNb-
KO NOC/1e OTKJII0OUEHNA dNIeKTponuTaHuA npubopa.
Heco6niopeHune 3Toro ykasaHuA MoXeT NoBJneyb
3a co601i TpaBMbl AV CMEPTENbHbIN NCXOA,

OMACHOCTb nopaeHus aneKTpuyeckum ToKom
Mpu6op ponxeH 6bITb 3a3eMsieH Hagexawmm
ob6pasom. HeBbinonHeHne Tpe6oBaHNsA O 3a3eMm-
neHun npub6opa MOXKeT NoBJieyb 3a CO60I TAXK-
Kue TeslecHble NOBPEeXAeHNSA UM CMepTesbHbIN
nucxopd.

OMNACHO! O6BapuBaHue!
Temnepatypa Boabi cBbiwe 52 °C MOXKeT MrHOBEH-

HO NMPUBECTU K CUIIbBHOMY OXOFY U cMepTesib-
HOMY Mcxoay BcnefcTBue o6BapuBaHusa. Onac-
HOCTb 06BapuBaHUA ropsaYeli BOAO BO3HMKaeT
npu HacTpoliKe TepMmocTaTa npuéopa Ha CANLLIKOM
BbICOKOE 3HaueHue TemnepaTtypbl. B KBapTupax,
rae XKUBYT ManioNieTHUE AeTU, NHBanugbl 1 nuua
MOXUJIOro BO3pacTa MOXKeT NOHaAo6UTbCA Ha-
CTPOUTb TEPMOCTAT Ha TemnepaTtypy 45 °C Bo us-
6exxaHue TpaBM OT ropsyein Boapbl.

>

NPEAYIMNPEXAEHUE! OnacHoCTb nony4yeHns Tpas-
/ ‘ 5 Mbi!
Ecnu ynpaBneHmne npu6opom goBepeHO feTam
nAM ANLlam C orpaHNYeHHbIMuU pusnyecknmm,
CEHCOPHbIMU 1 YMCTBEHHbBIMU CMOCOGHOCTAMY,
Heo6xoaMMo y6eAuTbCA, UTO OHO OCYLLeCTBAALT-
CA TONIbKO NOA NPUCMOTPOM WK NOC/ie COOTBET-
CTBYIOLLEr0 MHCTPYKTaXa, NPOBEAEeHHOro INLoM,
OTBevYamL M 3a X 6e30nNacHOCTb.
He no3Bonsiite getam urpatb c npu6opom.
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OMMNCAHUE NMPUBOPA

2.4 3HaK TeXHN4Y4eCKOro KOHTpona

CM. 3aBofCKYIO Tabnunuky nprbopa.

3. OnwucaHwme npubopa

MNpoTtouHbin HarpesaTenb DHC-E BO MHOrmMx oTHOLWeEHMAX OT-
nuuyaeTca oT 0bblYHbIX 6oMnepoB. OH He HaKanIMBaeT ropAYYIo
BOAy. BMecTo 3TOro oH MrHoBeHHO HarpeBaeT BOAy BO BpeMs
ee npoTeKaHus yepes npubop. bnarogapsa oTcyTCTBUIO TEMO-
noTepb B pexume oxugaHus, Harpesatenb DHC-E xapakTe-
pu3syetca 6onee BbICOKOW 3GPEKTUBHOCTbIO UCMOMb30BaHNA
3Hepruy B CpaBHeHNK C bornepamu.

DHC-E

26_02_02_1086

lMpouecc HarpeBa BOAbl yNpaBnaeTca 3neKTPoHnKon. Harpe-
BaTenb DHC-E moxeT cHabxaTb BogoW Npu TeMnepaTypax oT
30°Cpo 60°C. enaemasa Temnepatypa yCTaHaBNMBaeTCA pyy-
KOW Tepmoperynaropa.

Mpumeyanne

[ina nosbllweHnA 3$PeKTUBHOCTY paboTbl 1 yBenu-
yeHUs cpoka cnyx0bbl npubopa (NpegynpexpeHve
00bI3BeCTBNEHNSA) peKOMEHI0BaHa yCTaHOBKa Temne-
paTypbl B onTumanbHbix npegenax - ot 30 °C (86 °F) no
50 °C (120 °F).

Ecnu npn pabote npubopa muraet namna «MowWHOCTb»
(«Power»), 06beMHbIN pacxon BOAbl MPEBbLILLAET MOLHOCTb Ha-
rpesa, obecneumaemyto npubopom. B atom cnyuae cnepyet
YMeHbLWUTb 06 bEMHbIN pacxof, YToObl prnbop mMor cHabxaTb
BOZO 3alaHHON TemnepaTypbl. 3ajaHHasA TeMnepaTtypa aBTo-
MaTU4YeCKK orpaHmnyeHa 3HaveHnem 60 °C. B cnyyae ganbHen-
LUMX BOMPOCOB KacaTenbHO NpeACToALLEro UCNofb30BaHMsA Ha-
rpesatena DHC-E o6palyantech B Hawy TenedoHHy0 Cny6y
TEXHMYECKOro cepBurca (CM. NOCIeQHIO CTPaHULY).
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4. YcTpaHeHMe HencnpaBHOCTEN

Mpo6nema MpryrHa » Cnocob ycTpaHeHus
OtcyTctByeT ropsa-  O6beMHbIN pacxoq MpouncTntsb perynatop
Yyana Bofa BOAbI HEJOCTATOUEH  CTPYW UMK OYLUEBYIO NENKY
L5 BKIIOYEHWA npu-
6opa
Bopa HepgocTaTouHO CnulwKoM 6onbLuoi CHMXaTb 06BbeMHbIN pac-
ropavas 06beMHbIN pacxop XOJA BOAbl A0 TEX NOp, NoKa

BOAbI JIaMna Ha nepegHe Kpbike
npr6opa He nepecTaHeT
murartb.

Ecnv Henb3Aa ycTpaHUTb 3Ty NpUUnNHY, 06paTUTech K cnewuu-
anucty. Ytobbl creumanmcT CMor ornepaTrBHO MOMOYb Bam, co-
obwuTe eMy HoMmep nprbopa c 3aBofckon Tabnuukm (000000-
0000-000000).



ONMMNCAHUE NMPUBOPA

M 0 H TA )K » Mpunbop JoMmKeH yCTaHaBIMBATbCA TOSIbKO B OTanvBae-

MOM romeLleHUN. XpaHUTb AeMOHTUPOBAHHbIV NPUGOP
TaKe B OTan/MBaeMOM MOMeLLEHNI, MOCKOSIbKY B MpU-
6ope Bcerga HaxogATCA OCTaTKM BOAbI, KOTOPble MOTYT
3aMep3HYTb 1 NOBPEAUTD ero.

5. OnwucaHme npubopa

» C Ka)K[on CTOPOHbI [OTKHO OCTaBaTbCA He MeHee 125 mm
HarpeBaTtenb DHC-E moxeT ncnonbsoBatbca gnsa: CcBOOOAHOro NPOCTPAHCTBA AS1A BbINOSIHEHUSA paboT no
TEeXHUYECKOMY 06CTYKMBaHUIO.

- OAHOro NN HeCKOJIbKMX YMbIBaJibHUKOB

- OOHOW KYXOHHOW MOWKM
- Ayla C orpaHmunTenem pacxofa B fyLeBou nenke

s Bcel cuctembl ropsiuero BOAOCHabXKeHUs KBapTUPbI U
XKWJIOro fOMa B HEKOTOPbIX CTPaHaX [JOCTaTOYHO KOMOMHaLMK
13 aByx Harpesatenen DHC-E. lna Takoro cneymanbHOro cny-
Yyaa npumeHeHWA Bbl MoxeTe no 3anpocy nonyumTb ot STIEBEL
ELTRON gononHuTenbHyo MHGopmaLuio.

26_02_02_1083

[nAa pernoHoB C BbICOKOWN TemnepaTypoun XONO4HOW BOAbI

Ha BXOAe, KOTOpas B TeueHue Bcero roga npesbiwaet 18°C,
Nprobop MOXET NOAXOANTb TaKKe [/ HarpeBa BOAbI BO BCE

KBapTupe nnn gome.

Mpu6op Heo6XO0AMMO MOHTUPOBaTb BEPTUKANb-
HO, C NaTpy6Kamm gna Boabl CHN3Y. B Takom MOH-
Ta)>KHOM MONOXKeHnK B npu6op He nonagyT 6pbi3-
rm Bogbl.

B ™ T fﬂﬂﬁ%

f BHUMAHMUE! NMoparkeHne aneKTpnyeckum Tokom!

26_02_02_0331

[e)}
26_02_02_1082

26_02_02_1081

BeHTunb ropayen sogpl (cnesa)

BeHTunb XonogHowm Boabl (cnpasa)
YMbIBanbHUK

Tpy6onpoBof nogaum xonogHowm soabl 1/2"
BopgonposogHasa Tpy6a Ans yCTaHOBKU KpaHa
3anopHbIN BEHTUIb

MoaknioyeHre K UICTOYHNKY SNEKTPONUTAHNA

NOOuUubhwN=

6. MoHTax

» YcTaHoBUTE HarpeBaTenb DHC-E Kak MOXHO 6nvixe K

26_02_02_1090

TOuKe 0T6Opa ropAvert Bopbl. » BeepHUTe Wypynbl 1 noasecsTe nprbop. Lypynbl n

nnacTtMmaccoBble ,L'UO6EJ'II/I ANA YCTAaHOBKWU Ha CTeHEe U3 KNp-
nYa Nnn gepeBa BXOOAT B KOMIMJIEKT NOCTaBKW.
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MOHTAMX

» 3a KOHTPWUTE BUHTDI.

6.1 [MMopgknioueHue BOAbI

MoBpexaeHne npu6opa nnm HaHeceHne Bpeaa
OKpYyXatoLein cpepe
YpesmepHblil HarpeBs Npu Narike MegHbIX TPY6 B6IM3N
HarpeBaTena DHC MmoXeT nosrneub 3a CO601 NOBPEX-
AeHune npubopa.

» [Mpu nobbix paboTax cobnofariTe COOTBETCTBYIO-
e [eiCTBYOLME HALMOHAMbHbIE Y PErMOHalIbHbIE
npeanuMcaHns.

» Npu gaBneHnn B MarncTpanu Xono4HOM Boabl CBbile 1
Mra cnepyeT yCTaHOBUTb pefyKLMOHHbIN KnanaH.

» TiwaTenbHO NPOMONTe TPyHONPOBOA NOAAUN XONOAHOM
BOZbl, YUTOObI YAANUTb OCTATKM HAKUMU U 3arPA3HEeHNS.

» B maructpasnb XonofHOV BoAbl AOMKEH ObITb BCTPOEH
3aMopHbIN KNanaH, cM. puc. «MoHTa». C ero nomolLbio
MOXXHO MePEeKPbITb NPUGOP AN NPOBEAEHNA TEXHNYECKO-
ro o6nynBaHus

» YKazaHusa KacaTesibHO npubopa
- XonopHas Boga (Bxog) cnpasa
- Topsayada Boga (BbiIxog) cne.a

» [ina naHHoro npubopa He TpebyeTcA ycTaHOBKa Npefo-
XPaHUTENbHOTO KiarnaHa B MarmcTpanyv ropsiyeii Bogpl.
B oTenbHbIX permoHax AencTByOT NPaBuna, B COOTBET-
CTBUM C KOTOPbIMY HEOOXOAVMA YCTaHOBKa NpefoxXpaHu-
TeNIbHOrO KflanaHa. Takol KnanaH AOo/MKeH B 3TOM cllyyae
ObITb YCTAHOBJIEH Ha BbIXxoAe Nprbopa, T.e. 4NA ropsayen
BOAbI

» HarpeBatenb DHC-E npurogeH ansa noaknioveHna K cu-
cTemMe MefiHbIX TPY6, NacTMAcCoBbIX TPY6 vnn Tpy6 13
Hep»aBetowern ctanu. Ecnmu B6nn3m npnbopa npeacront
Npon3BOAUTb Naiky, obecneubte, YUTOObI OTKPbITbIV OFOHb
He MOT NPUYUHUTL Bpeaa.

» o oKOHUYaHUK paboT NpoBepbTe NPUOOP Ha
repMeTUYHOCTD.

6.2 DneKTpuuyecKkoe coefHeHne

ONACHOCTDb nopakeHus 3N1eKTPNUYECKNM TOKOM
Heo6xoaumo cobniogatb Bce HauMOHaNbHbIe U
pervioHanbHble NpeANUCcaHNA N NOCTaHOBJIEHUA.

MopknioueHne K 3NeKTPOCeTV AONYCTUMO TOJSIbKO
B Hepa3beMHOM VCMOJIHEHVN U CO CbeMHOW BTYJ-
Kol ansA Ka6ens. Mpn6op gonkeH oTCOeANHATbLCA
OT CeTUN C PaCTBOPOM BCE€X KOHTaKTOB MUHUMYM
3 MM Ha Bcex noniocax.

f ONACHOCTbDb nopakeHuA 3N1IeKTPNUYECKNM TOKOM

OKpYyxatowein cpepe

CobniopaliTe faHHble, NPUBEAEHHbIE HA 3aBOACKOMN
Tabnumuke. YKaszaHHOe Ha Hell HanpsXeHne LOMKHO
COOTBETCTBOBATb HAMPAMXKEHNIO CETU.

@ MoBpexaeHne npu6opa nam HaHeceHe Bpeaa
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Mpexpae yem npucTynaTtb K paboTam Ha 3neKTpo-
o6opyaoBaHuu, ybeanTech, YTO NpefoXpaHUTe-
NN CeTEeBOro 3/IeKTPONUTaHUA OTKIIOUYEHbI, BO
nsbexaHue NopakeHUA SNeKTPUYECKUM TOKOM.
Mpexpae yem nogKnouaTb NPUbOP K ceTu, cnepyeT
3aBepLNTb BbINOJIHEHNE BCEX 3TaNoOB MOHTaa.
Ecnu 3Toro Tpe6yioT HauMOHaNAbHbIe WU Perno-
HanbHble HOPMaTNBHbIE AOKYMEHTbI, 31IeKTpuye-
CKas Lenb AOMKHA 6bITb OCHaLLleHa <aBTOMaTOM
3aWMTbI OT TOKA YTEUKM».

f OIMACHOCTb nopaKeHus 3neKTpu4eckum TOKOM

Tak e, KaK npu UCnoib30BaHUM NGbIX APYrnx
3/1eKTponpu6opoB, HeBbINONIHEHNE TPpe6oBaHMA
03asemsieHUU Npubopa MoXKeT NoBJeyb 3a coboli
TAXKME TesleCHble NOBPeXAeHUs unm cmepTrenb-
HbI Ncxop,.

f ONACHOCTbDb nopakeHunsA 3N1eKTPNUYECKNM TOKOM

» MogkntoueHne Npubopa oCyLecTBAANTE HaAIeXaLlmm
ob6pazom, Npy 3Tom obpallariTe BHMMaHWeE Ha 3a3emne-
HUe 1 Ha COOCTBEHHYIO 31eKTPUYECKYHo Lienb Nprbopa,
B KOTOPOW JO/MKHO ObITb NpaBuIbHOE Hanps»keHne. B
CUCTEMAX C HecKonbKMM npubopamu DHC-E gns kax-
poro npubopa TpebyeTca oTAeNbHaA SneKTpuyeckas
uenb. [lonepeyHoe ceyeHne COeANHUTENBHOMO NPOBOAA
1 HOMVHanN npegoxpaHuTenen cm. pasgen «fexHmyeckme
XapaKTepUCTUKN.

4 inch (100 mm)

26_02_02_1084

» HagBuHbTe pe3nHOBYIO MPOKAAAKY Ha COeANHUTENbHbIN
NPOBOA 1 CMOHTUPYINTE COEANHUTENbHbIN NPOBOA, B
cbope ¢ BUHTaMV AN yMeHbLUeHUA PacTArMBaloLLero ycu-
nunA. BUHTbI ANA yMeHbLUeHMA pacTArnBaroLLero ycunms,
KperneXHble BUHTbI U pe31HOBaA NPOKaZiKa BXOAAT B
KOMMAEKT NOCTaBKM.

» Mopakntounte coeguHuTenbHbii nposoa L L (L n N) K
KflemMme ceTu, 3a3eMAILLNIA NPOBOA NOACOeAMHARTCA K
BVHTY, MeloLLleMy MapK1UPOBKY CIMBOJIa 3a3eMeHus.

6.2.1 Bbi6op mouwHocTn HarpeBatensa DHC-E 8/10

B npotouHom HarpeBaTene DHC-E 8/10 MOXKHO BbIOMpPaTb OAHO
13 IBYX 3HAUYEHWIN MOLLHOCTW. 3aBOACKasA HacTPoIiKa nprnbopa
npuv NocTaBKe COOTBETCTBYET 7,2 KBT npu HanpsAkeHnn 240 B.



3ANYCK

26_02_02_1088

1 Kogupylowmin pasbem

YT106bI MI3MEHWTb YCTAHOBNEHHYIO MOLLHOCTbL Npubopa, nopsa-
[IOK JeiCTBUIN JOMKEH ObiTb CriefyoLM:

» YcTaHOBUTE KoaMpyoLwuii pasbem Ha Tpebyemyto
MOLLHOCTb.

YpoBeHb 1 208 B 220B 230B 240B
5,4 KBT 6,0 KBT 6,6 KBT 7,2 KBT

YpoBeHb 2 208 B 220B 230B 240B
7,2 KBT 8,1 KBT 8,8 KBT 9,6 KBT

» OTMeTUTb BbIOpaHHbIe 3HaUEHM MOLLHOCTM 1 HamnpsKe-
HUA Ha 3aBOACKON Tabnnuke npubopa NpurogHbIM ans
LOKYMEHTOB KapaHZaLLOM.

6.3 Hactpoika Temnepartypbl / 3awWurta oT 06-
BapuBaHUA

26_02_02_1089

» BcTaBbTe Kabesb 3N1eKTPOHHOrO perynatopa Temneparty-
pbl B pazbeM «Aly, yToObl MONy4MTb Hanbosnbluee 3Haye-
Hue Temnepatypbl ropayen soabl 60 °C.

MakcumanbHasi TeMnepaTtypa MoOKeT 6bITb orpaHnyeHa

43°C:

» BcTaBbTe Kabesib 3N1eKTPOHHOrO perynatopa Temrnepary-
pbl B pazbem «A2».

» YcTaHOBUTE NSIACTMACCOBBIN KOMMAYOK.

7. 3anyck

BBog B 3KcnnyaTauuio MOXeT Npon3BOANTbCA
TO/IbKO YMOJIHOMOUY€EHHbIM CMeLuaancTom npm
ycnoBuu cob6niopeHns npaBun TeXHUKN 6esonac-
HOCTMN.

f OMACHOCTb nopaeHus aneKTpnyeckum ToOKom

MoepexpaeHne npubopa nnn HaHeceHne Bpeaa
OKpYyXatoLein cpege
OTKponTe Ha HECKONBbKO MUHYT KpaH ropsaver Boabl
[l0 TeX Nop, NMOoKa TeueHe BOAbl He CTaHeT paBHOMep-
HbIM, 1 B BOAOMPOBOAE OO0sblle He OCTaHeTCA BO3AY-
xa. MnacTmaccoBblii KONayok fosKeH ObITb HageT
npexae, Yem Npnbop GyaeT BKIIOUEH.

» Bknounte npenoxpaHnTenu, Yytobbl Ha NPNGOP MOro Mo-
CTynaTb NuUTaHwue.

» NoBepHUTe pyuKy perynatopa TemnepaTtypbl N0 YacOBOM
CTpesiKe 1 NPOTMB YaCoOBOW CTPENKY, YTOObI MPOM3BECTH
KannbpoBKy perynatopa remnepaTypbi.

» C NOMOLLbIO PYUKMN TEPMOPETYNATOPa MOXHO YCTaHOBMb
)enaemyto Temneparypy.

> OTKpOIZTe KpaH FOpﬂ‘-IEVI BOJbl Ha HECKOJIbKO CEKYH[,
NOKa He YCTaHOBUTCA CTabunbHas Temnepartypa.

» [poBepbTe TeMnepaTypy BoAbl PYKOW, UToObl yoenuTb-
A, UTO BOAa He cNiMLKOM ropsavas. Ecnu notpebyeTcs,
YMEHbLUMTE TemnepaTypy Bogbl. [na 601bWwMHCTBA 06-
nacte NPUMeHeHNAa pekoMeHayeTca HacTporKa 42 °C
-47°C.

» O6bACHMTE MONb30BaTENIO NPUHLMM PAabOTbl NPKUGopPa 1
03HAKOMbTE €ro C NMpPaBuIamMy Mosb30BaHKA NPUGOPOM.

» O6paTtute BHUMaHVe Nonb3oBaTeNd Ha UCTOYHVKY BO3-
MOXXHOW OMacHOCTM (TeMnepaTypa ropsayer Bogbl O
60°C.

8. YcTpaHeHMe HencnpaBHOCTEN

ONACHOCTbDb nopakeHuA 3N1eKTPNUYECKNM TOKOM
YTo06bl ncnbiTaTh NprbOP, HEOOXOAMMO BKIOUNTD

SJIeKTponunTaHune.
8.1 Bo3moXKHble BapvaHTbl NTHANKaLUN cBe-
TOAI/IOAHOI7I AVIarHOCTI/I‘-IECKOI‘/'I JNaMnbl
WHankatop

KpacHblii 3aropaetca B ciyyae c6os

KEeNnTbIn 3aropaertca, Korga ﬂp!/l60p HarpesaeT Boay

3eneHblii MuraeT: MuTaHve Npréopa BKIKYEHO

26_02_02_1088

1 CBeToanopgHas AMarHOCTMYECKas namna
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TEXOBCJTYXUBAHUE

8.2 Tabnuua HeucnpaBHoCTEI 10. TexHNYeCKNe XapaKTepucTuKn

MNMpobnema MpuunHa » Crnocob ycTpaHeHua

10.1 Fa6apuTHbIN YepTeX
OTCYTCTByeT ro- OTKNOYEHbI npenoxpaHu- Bkniountb npenoxpaHun-

pAauas Boja Tenu Tenu
CpaboTan npefoxpaHu- YcTpaHuTb OWn6KY U1 Ha-
TeNIbHbIN aTb KHOMKY NpefoxpaHu-
orpaHuunTenb Temnepa-  TeNbHOro orpaHnyMTens
Typbl Temneparypbl

O6beMHbI pacxog Boabl  [pouncTuTb crto Npubopa
HeloCTaToOUeH A BKIoYe-
HUA npubopa

MpouncTuTts perynatop

CTPYV UV AYLIEBYIO NIEKY
HepocTtatouHoe Cuto 3acopmnocb MpouncTnTb CTO NpUbopa =
KOSIMYeCTBO ro- o

pAyen Boabl

Bopa Hepocta-  Cnivwkom 6onbwion 06b-  CHUXKaTb 06beMHbIN pac-

TOYHO ropsiYas  eMHbIi pacxof BoAbl X0 BOAbl 4O TEX Nop, NoKa
namna Ha nepeaHen KpbiL-
Ke Nnpubopa He nepecTaHeT
MUraTh.

273 (10.75")

MopaTb Ha npubop npa-

360 (14.17")

BWJIbHOE HanpAaXeHne

» Ecnu npobnemy He yfanocb pewmnTb STUMK cnocobamu,
TO, MpeXxAe YeM CHUMaTb NPMOOP CO CTEHDI, ObpaLlaliTech
K Ham (cMm. nocnepHioto cTpaHuuy). STIEBEL ELTRON oxoT-
HO OKaXKeT TeXHMYeCKYIo NomoLb. B 6onblumHcTBe cnyya-
€B NpobnemMy MOXKHO peLInTb No TenedoHy.

75 (2.953")

9. Texob6cny»KunBaHune

Mpun6opbl STIEBEL ELTRON paccunTaHbl Ha ANUTENbHbIN CPOK
cnyx6bl. DaKTUYECKUN CPOK CY>KObl 3aBUCMT OT KauecTBa
BOZbl U UHTEHCMBHOCTY UCMONb30BaHUA. [pnbop Kak TakoBow

i 38 (1.5")

110 (4.33")

c06

100 (3.94")
200 (7.88")

8 (0.315"

D0000017762

He Hy>X[aeTCA B perynapHomM TeXHN4YeCKoM O6Cﬂy>KI/IBaHI/II/I.

PEKOMEH,D,yEM PerynAapHoO yaanAaTb HakKUMnb U 3arpA3HEHNA, KO-

TOpble MOryT Hakan/iMBaTbCA Ha perynatope CTpyn apmaTypbl b01 BBoOA ANA 31eKTPONPOBOAKY |

1 Ha AyLIeBON Nnewnke. c01 MoaBop XOnoAHON BOAbI "NPT 1/2
c06 Bbinyck. Tpy6a ropsven Bogbl "NPT 1/2
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10.2 Cxema coegunHeHNIN

DHGET1L
2/GRD ~ 208V
e 1/N/PE ~ 220V

DHC-E 8/10
2/GRD ~ 208/ 240V
NS 1/N/PE ~ 220/ 230 / 240V
-
|
L
R
,,,,, N ©)
o 7
« 6
o 5
o 4
.3 _
o 2 §‘
o 1 %
j

_~NW OO N

85_02_03_0001

DHCE 12
2/GRD ~ 208 /240V
R 1/N/PE ~220/230/ 240V

»
~NW oo

85_02_03_0002
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FAPAHTUA | 3BALLNTA OKPYKAIOLLEN CPEAbLI N YTUNU3ALNA
TEXHUYECKUE XAPAKTEPUCTUKHA

10.3 Bo3moO>KHble 3HauYeHus pacxoaa AnAa pas3JindHbiX TeMmnepaTtyp Ha BXxoge n ebixoge
O6bemHbI pacxod ropsa4ein Boabl [ ralIoHOB B MUHYTY |

TemnepaTypa ropaver Bogbl Ha Bbixoge 104 °F

TemnepaTypa XONIOAHOW BOAbI Ha BXofe °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5,4 kBT npn 208 B 0.57 068 0.82 1.02 136 204 409 - - - -
7,2 KBt npn 240 B 0.76 0.91 1.09 1.36 1.82 272 545 - - - -
7,2 KBT npn 208 B 0.76 0.91 1.09 1.36 1.82 272 545 - - - -
9,6 KBT npn 240 B 1.01 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61 - - - -

DHCGE11L 10.4 kBT npn @ 208 B 1.09 1.31 1.57 1.97 2.62 3.74 6.61 - - - -
11.6 kBT npn @220B  1.22 1.47 1.76 2.2 293 4.18 6.61 - - - -
DHC-E 12 9 KBt npn 208 B 0.95 1.14 1.36 1.70 2.27 3.23 6.47 - - - -

12 kBT npn 240 B 1.26 1.51 1.82 2.27 3.03 4.31 6.61 - - - -

TemnepaTtypa ropsAven Bofbl Ha Bbixoge 113 °F

TemnepaTypa X0I04HOW BOAbI Ha BXofe °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5,4 kBT npn 208 B 0.50 0.58 0.68 0.82 1.02 1.36 2.04  4.09 - - -
7,2 KBT npun 240 B 0.66 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - -
7,2 KBT npun 208 B 0.66 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45 - - -
9,6 KBT npun 240 B 0.89 1.04 1.21 1.45 1.82 2.42 3.63 6.61 - - -

DHCGE11L 10.4 kBT npu @ 208 B 0.96 1.12 1.31 1.57 1.97 2.49 3.74 6.61 - - -
11.6 kBT npn @220 B 1.07 1.26 1.47 1.76 2.2 2.79 4.8 6.61 - - -
DHC-E 12 9 kBT npn 208 B 0.83 0.97 1.14 1.36 1.70 2.16 3.23 6.47 - - -

12 kBT npn 240 B 1.11 1.30 1.51 1.82 2.27 2.88 431 6.61 - - -

TemnepaTypa ropsAven Bofbl Ha Bbixofe 140 °F

TemnepaTypa X0NI0AHOW BOAbI Ha BXofe °F 39 50 59 68 77 86 95 104 113 122 131

DHC-E 8/10 5,4 kBT npn 208 B 0.36 041 0.45 0.51 0.58 0.68 0.82 1.02 1.36 204  4.09
7,2 KBt npun 240 B 0.49 0.54 0.61 0.68 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45
7,2 KBT npun 208 B 0.49 0.54 0.61 0.68 0.78 0.91 1.09 1.36 1.82 2.72 5.45
9,6 KBT npun 240 B 0.65 0.73 0.81 0.91 1.04 1.21 1.45 1.82 242 3.63 6.61

DHCET11L 10.4 kBT npu @ 208 B 0.70 0.79 0.87 0.98 112 1.25 1.50 1.87 249 3.74 6.61
11.6 KBt npn @220B 0.78 0.88  0.98 1.1 1.26 1.39 1.67 209 279 4.18 6.61
DHC-E 12 9 KBt npn 208 B 0.61 068 0.76 0.85 0.97 1.08 1.29 1.62 2.16 323 647

12 KBt npn 240 B 0.81 0.91 1.01 1.14 1.30 144 1.73 2.16 2.88 431 6.61
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10.4 Bo3moO>KHble 3HauYeHus pacxoaa Anna pas3JindHbiX TeMmnepaTtyp Ha BXxoge n ebixoge
O61bemMHbIl pacxon ropayei Bogbl [n/muH]

TemnepaTypa ropsAyen Bofbl Ha Bbixofe 40 °C

TemnepaTypa xonogHon sogbl Ha Bxoge °C 4 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5,4 kBT npn 208 B 2.15 258 3.09 387 516 773 1547 - - - -
7,2 KBt npn 240 B 286 344 412 5.16 6.87 1031 20.62 - - - -
7,2 kBT npun 208 B 286 344 412 5.16 6.87 1031 20.62 - - - -
9,6 KBT npn 240 B 382 458 550 6.87 916 13.75 25.00 - - - -

DHCE1L 10.4kBTnpn @ 208 B 4.13 496  5.96 745 9.93 1415  25.02 - - - -
11.6 KBT npn @220B  4.62 5.55 6.66  8.33 1101 15.83  25.02 - - - -
DHC-E 12 9 KBt npn 208 B 3.58 430 516 6.44  8.59 12.24 2449 - - - -

12 KBt npn 240 B 4.77 5.73 6.87  8.59 1146 16.32 25.00 - - - -

TemnepaTypa ropsAven Bofbl Ha Bbixoge 45 °C

TemnepaTypa xonogHon BoAabl Ha Bxoge °C 4 10 1 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5,4 KBT npn 208 B 1.89 2.21 2.58 3.09 3.87 5.16 7.73 1547 - - -
7,2 KBT npun 240 B 2.51 2.95 344 412 5.16 6.87 10.31 20.62 - - -

7,2 kBT npn 208 B 2.51 295 344 432 5.16 6.87 10.31  20.62 - - -
9,6 KBT npn 240 B 3.35 3.93 458 550 6.87 9.16 13.75 25.00 - - -
DHC-E11L 10.4 kW kBT npmn 208 B 3.62 426 496 5.96 745 9.43 1415  25.02 - - -
11.6 kW kBT npn 220 B 4.05 4.76 5.55 6.66  8.33 10.55 15.83 25.02
DHCE 12 9 KBt npn 208 B 3.14 368 430 5.6 644  8.16 12.24 2449 - - -

12 kBT npn 240 B 4.19 491 5.73 6.87 8.59 10.88 16.32 25.00 - - -

TemnepaTypa ropsayer Bogbl Ha Bbixoge 60 °C

TemnepaTypa XONIOAHOW BOAbI Ha BXofe °C 4 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

DHC-E 8/10 5,4 kBT npn 208 B 1.38 1.55 1.72 1.93 2.21 2.58 3.09 3.87 5.16 773 1547
7,2 KBT npn 240 B 1.84 2.06 229 258 2.95 3.44 412 5.16 6.87 10.31  20.62
7,2 KBt npn 208 B 1.84 206  2.29 2.58 2.95 3.44 4.12 5.16 6.87 10.31 20.62
9,6 KBT npn 240 B 245 2.75 3.05 3.44 3.93 4.58 5.50 6.87 9.16 13.75 25.00

DHCE 12 9 kBT npn 208 B 230 258 2.86 3.22 3.68  4.08 4.90 6.12 816 12.24 2449
12 kBT npun 240 B 3.07 3.44 3.82 430 491 544  6.53 816 10.88 16.32 25.00
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10.5 Ta6bnuua napameTpoB

DHC-E 8/10

224201 (CLWA n Kanaga) / 234450 (3kcnopTrpoBaThb)
Qasa 1 1 1 1 1 1 1 1
Kogunpyowuin pasbem MNosnuyna 1 1 1 1 2 2 2 2
HanpsxeHve B 208 220 230 240 208 220 230 240
YactoTta My 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60 50/60

HoMuHanbHaa MOLWHOCTb

kBT 5.4 6.0 6.6 7.2 7.2 8.1 8.8 9.6

HOMWHanbHbIN TOK

A 26 28 29 30 35 37 39 40

MwuH. npegoxpaHuTenb

A 30 30 30 30 35 40 40 40

PekomeHayemoe ceyeHmne nposoaa AWG Meppb 8 8 8 8 8 8 8 8
PekomeHflyemoe ceyeHue nposoga mm® Meab 10 10 10 10 10 10 10 10
CTeneHb 3almTbl COOTBETCTBYET IP 24

O6beM NOTOKA «BKJI»

ran/muH / n/mvH 0,37 /1,4

HomuHanbHbI 06bem

ran /n 013/0,5

Makc. AonycTumoe faBneHne

PSI/6ap/MMa 150/10/1

McnbiTaTenbHoe gaBneHune

PSI/6ap /MMa 300/20/2

Bec

dyHTOB/KI 59/2,7

MopaknioyeHne Boabl

“ pe3bba no NPT 1/2

DHC-E 12
230628 (CLLUA v KaHapa) /
234451 (3KkCcnopTUpoBaTh)

DHC-E 1M1 L
235235 (HepoctynHo B Ce-
BepHOW AMepuKe)

[OFEE] 1 1 1 1 1 1
HanpsaxxeHne B 208 220 208 220 230 240
YacToTa Iy 50/ 60 50/ 60 50/60 50/60 50/60 50/60
HomnHanbHaa MOWHOCTb kBT 10.4 11.6 9 10 11 12
HOMWHanbHbIN TOK A 50 52.8 44 46 48 50
MwuH. npegoxpaHnTenb A 50 60 50 50 50 50
PekomeHayemoe ceyeHmne nposoaa AWG Megpb 6 6 6 6 6 6
PekomeHayemoe ceyeHmne npoBoaa mm> Megb 16 16 16 16 16 16
CreneHb 3almTbl COOTBETCTBYET IP 24

O6beM NOTOKA «BKJI»

ran/muH / n/mnH 0.26 /1

MakcmmanbHas TemnepaTypa BoAbl
Ha Bxofje

°F/°C131/55

HomuHanbHbI 06bem

ran /n 0.13/0.5

Makc. AonycTtumoe gasneHne

PSI/6ap /Mla 150/10/1

McnblTaTenbHoe gaBneHne

PSI/6ap /Mla 300/20/2

Bec

¢$yHTOB / KI 5.9/2.7

MNMopknioueHne BoAbl

" pe3bb6a no NPT 1/2

» [NoaxoaumT ana TemnepaTtypbl Bodbl Ha Bxoge o 55 °C

> HenpepblsHaﬂ pa60Ta NPOTOYHOro BOAOHarpeBaTena He onyCcKkaeTcA

> I'Iapameprl npoBOAOB cnefyeTt Bbl6|/lpaTb TaKNM o6pa30M, yTOObI OHM He A0oNyCKaJln CHUXKEHUA HanpAXeHnA 6ornee yem Ha

3 % npw Harpyske.
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FAPAHTUA

11. 3anacHble YyacTu

26_02_02_1091

Ne  3anacHble Yactu DHC-E 8/10 DHC-E 11L DHC-E 12
1 HarpeBsatenbHas cuctema 292575 320979 292576
2 MpepoxpaHuTesNbHbI OrpaHnyKTesb Temnepatypbl (STB) 286369 286369 286369
3 DneKTPOHHbIV y3en 291851 291852 291852
4 Koavnpywowui pazbem 283455 - -

5  3apHAA cTeHKa kopnyca 292578 292578 292578
6 KoHTponb npoToka Bofp! (DFE) 286461 286461 286461
7 CoenuHuTENbHbI HAKOHEYHMK TPY6bl XONIOAHON BOAbI 291699 291699 291699
8  Ounbtp 252430 252430 252430
9  CoeauHUTENbHbI HAKOHEYHUK TPy6bl ropsAYeil BoAbl 278634 278634 278634
10 Kpbiwka Kopryca 292577 292577 292577
11 Knemma nogksioyeHus K cetm 279998 279998 279998
12 CbemHas ocb 254312 254312 254312
13 Mnarta (3agatouiee ycTponcTBo) 286359 286359 286359
14 Pyuka TepmoperynsaTopa 254307 254307 254307
15 Jatunk Temnepatypbl (NTC) 280677 280677 280677
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FapaHTnAa

Mpubopbl, NprobpeTeHHble 3a Npeaenamv fepmaHuy, He Nog-
nagatoT noj yCnoBUA rapaHTUM HeEMELIKUX KOMNaHuK. K Tomy
e B CTpaHax, rae npofaxy Hallel NpoayKUmnmn ocyLecTeaseT
OfHa U3 HaWWX [OYEPHUX KOMMAHWIA, FapaHTUA NpefoCcTaBna-
eTCA NCKIIOUYUTENbHO 3TOM JoYepHeln KoMnaHumen. Takas ra-
paHTMA NpefoCcTaBNAeTCA TObKO B C/lyvae, eCciv foYepHeNn
KOMMaHuen n3faHbl COGCTBEHHbIE YCIOBUA rapaHTuK. 3a npe-
Jenamu 3TUX YCIIOBUI HUKaKasa rapaHTUA He MpeocTaBnaeTcs.

Ha npunbopbl, NnprnobpeTeHHble B CTpaHax, rae HU ofHa u3
HalMX AOYEPHUX KOMMAHUIA He oCylecTBAAET NPOAay
Hallell NpoAyKUMW, HUKaKue rapaHTUM He pacnpoCTpaHAT-
€A. DTO He 3aTparmnBaeT rapaHTUi, KOTOpble MOryT NpefoCTaB-
NATbCA UMMOPTEPOM.
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United States of America

STIEBEL ELTRON, Inc.

17 West Street | West Hatfield, MA 01088
Tel. 0413 247-3380 | Fax 0413 247-3369
Toll-free 800.582.8423
info@stiebel-eltron-usa.com
www.stiebel-eltron-usa.com

Austria

STIEBEL ELTRON Ges.m.b.H.

Eferdinger Str. 73 | 4600 Wels

Tel. 07242 47367-0 | Fax 07242 47367-42
info@stiebel-eltron.at
www.stiebel-eltron.at

Belgium

STIEBEL ELTRON bvba/sprl

't Hofveld 6 - D1 | 1702 Groot-Bijgaarden
Tel. 02 42322-22 | Fax 02 42322-12
info@stiebel-eltron.be
www.stiebel-eltron.be

Czech Republic

STIEBEL ELTRON spol. s r.o.

K Hajim 946 | 155 00 Praha 5 - Stoddlky
Tel. 251116-111 | Fax 235512-122
info@stiebel-eltron.cz
www.stiebel-eltron.cz

Denmark

Pettinaroli A/S

Mandal Allé 21 | 5500 Middelfart
Tel. 06341 666-6 | Fax 06341 666-0
info@pettinaroli.dk
www.stiebel-eltron.dk

Deutschland

STIEBEL ELTRON GmbH & Co. KG
Dr.-Stiebel-Strale | 37603 Holzminden
Tel. 05531 702-0 | Fax 05531 702-480
info@stiebel-eltron.de
www.stiebel-eltron.de

Finland

InsinGoritoimisto Olli Andersson Oy
Kapinakuja 1 | 04600 Mantséla

Tel. 020 720-9988 | Fax 020 720-9989
info@stiebel-eltron.fi
www.stiebel-eltron.fi

France

STIEBEL ELTRON SAS

7-9, rue des Selliers

B.P 85107 | 57073 Metz-Cédex 3

Tel. 0387 7438-88 | Fax 0387 7468-26
info@stiebel-eltron.fr
www.stiebel-eltron.fr

Hungary

STIEBEL ELTRON Kift.

PacsirtamezG u. 41 | 1036 Budapest
Tel. 01 250-6055 | Fax 01 368-8097
info@stiebel-eltron.hu
www.stiebel-eltron.hu

Japan

NIHON STIEBEL Co. Ltd.

Ebara building 3F

2-9-3 Hamamatsu-cho

Minato-Ku | 105-0013 Tokyo

Tel. 03 34364662 | Fax 03 34594365
info@nihonstiebel.co.jp
www.nihonstiebel.co.jp

Netherlands

STIEBEL ELTRON Nederland B.V.
Daviottenweg 36

5222 BH 's-Hertogenbosch

Tel. 073 623-0000 | Fax 073 623-1141
stiebel@stiebel-eltron.nl
www.stiebel-eltron.nl

Poland

STIEBEL ELTRON Polska Sp. z o.0.

ul. Instalatorow 9 | 02-237 Warszawa
Tel. 022 60920-30 | Fax 022 60920-29
stiebel@stiebel-eltron.com.pl
www.stiebel-eltron.com.pl

Russia

STIEBEL ELTRON LLC RUSSIA
Urzhumskaya street 4,

building 2 | 129343 Moscow

Tel. 0495 7753889 | Fax 0495 7753887
info@stiebel-eltron.ru
www.stiebel-eltron.ru

Irrtum und technische Anderungen vorbehalten! | Subject to errors and technical changes! | Sous réserve
d‘erreurs et de modifications techniques! | Onder voorbehoud van vergissingen en technische wijzigingen! |
Salvo error o modificacion técnica! | Ratt till misstag och tekniska andringar férbehalls! | Excepto erro ou
alteracao técnica | Zastrzezone zmiany techniczne i ewentualne btedy | Omyly a technické zmény jsou
vyhrazeny! | A muszaki valtoztatdsok és tévedések jogat fenntartjuk! | OtcytctBne owubok He
rapaHTupyerca. Bo3amoXHbl TexHnuyeckmne nsmerenua. | Chyby a technické zmeny si vyhradené! Stand 8643

470

172137219033

Slovakia

TATRAMAT - ohrievace vody, s.r.o.
Hlavna 1| 058 01 Poprad

Tel. 052 7127-125 | Fax 052 7127-148
info@stiebel-eltron.sk
www.stiebel-eltron.sk

Sweden

STENERGY

Vasagatan 14 | 545 30 Toreboda

Sales:

Tel. 0506 105-10 | info@stiebel-eltron.se
Technique & Service:

Tel. 0150 54200 | info@heatech.se
www.stiebel-eltron.se

Switzerland

STIEBEL ELTRON AG

Netzibodenstr. 23 c | 4133 Pratteln
Tel. 061 81693-33 | Fax 061 81693-4k4
info@stiebel-eltron.ch
www.stiebel-eltron.ch

Thailand

STIEBEL ELTRON Asia Ltd.

469 Moo 2 Tambol Klong-Jik

Amphur Bangpa-In | 13160 Ayutthaya
Tel. 035 220088 | Fax 035 221188
info@stiebeleltronasia.com
www.stiebeleltronasia.com

United Kingdom and Ireland

STIEBEL ELTRON UK Ltd.

Unit 12 Stadium Court

Stadium Road | CH62 3RP Bromborough
Tel. 0151 346-2300 | Fax 0151 334-2913
info@stiebel-eltron.co.uk
www.stiebel-eltron.co.uk

STIEBEL ELTRON

A 321903-40165-9256



